Firacciurs doshmey s J.P. SOFIEXPRESS, S.A. DE C.V., SF.P.

los estados fina

al 31 de marzo de 2023
Cifras en miles d

NOTA 1 - Actividad de |a Sociedad y nivel de operaciones:

J.P, Sofiexpress, S.A. Seciedad Financiera Popular {en lo sucesivo la Sociedad, 1a Entidad o la Compafia), fue
constituida el 27 de julic de 2007 como una Sockedad Financiera de Objeto Midtiple No Regulada de conformidad con
la Ley General de Organizacionss y Actividades Auxlliares de Crédito.

Mediante oficios 310-87138/2009 y 120-85318/2008 de fecha 27 de octubre de 2008, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 4 de enero de 2010, la Sociedad fue autorizada por la CNBV para operar como una Sociedad
Financiera Popular (S.F.P.), olorgandole un nivel de operaciones |, siendo regulada por la Ley de Ahorro y Crédito
Popular y sustandose a las disposiciones de carécter general que dicte la CNBV como drgano de Inspeccidn y
Vigilancia a través de la supervision auxdliar de la Federacion Victoria Popular, 5.C.

La principal actividad de la Sociedad es la prestacion de sendcios financieros en términos de la Ley de Ahorro y Crédito
Popular {LACP), apoyando el financiamiento de personas fisicas y morales que cumplan con los requisitos
establecidos en las politicas de la Sociedad, mediante la captacion de recurses provenlentes de sus chentes o de los
instrumeantos de caplacion autorizados de conformidad con el oficio 311-112242/2014 emitido por la Comision
Nacional Bancaria y de Vaores (CNBV) el 9 de abil de 2014.

Las actividades autorizadas para la Sociedad que opera en el Nivel |, de conformidad con el articulo 36 de la LACP y
el articulo Z3 de las Disposiciones son las siguientes:

a) Recibir depdsitos de dinero a la vista, de ahorro, a plazo, refirables en dias preestablecidos y retirables con
previo aviso;

b) Recibir préstamos y créditos de instiluciones de crédito nacionales o exiranjeras, fideicomisos pdblices y
organismos e Institucicnes financieras intermacionales, de sus proveedores nacionales y exiranjeros;

¢} Expediry operar tafetas de débito y tarjetas recargables;

d) Recibir créditos de las Federaciones a las que se encuentren afiliadas;

@) Otorgar su garantia en términos del articulo 92 de la LACP;

f)  Otorgar préstamos o créditos a sus clientes a un plazo maximo de 80 meses;

g} Olorgar crédites o préstamas de caracter laboral a sus lrabajadores;

h) Otorgar a entidades afiliadas y no afilladas gue supervise de manera audliar a su Federacién, préstamo de
liquidez, debiendo sujetarse a los limites y condiciones que mediante disposiciones de caracter general
establezca la CNBY,

i) Descontar, dar en garantia o negociar titules de crédito, y afectar los derechos provenientes de los contratos
de financiamiento que realicen con sus clientes, en términas de lo dispuesto por el articulo 25 Bis de ia
LACP,

|} Conslitulr depdesitos ala vista o a plazo en instituciones de crédito;

Realizar inversiones en valores;
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I)  Recibir o emifir ordenes de pago y transferencia en moneda nacional;

m) Fungir como receptor de pago de senvicios por cuenta de tercercs, slempre que 1o anterior no implique para
la Sociedad Financiera Popular la aceptacién de obigaciones directas o contingentes;

n) Reﬁzarlampm-vuuadedvisasenmarﬂaporwemadelm;

o) Distribuir seguros que formalicen a través de corirates de adhesion, por cuenta de alguna institucion de
seguros o Sociedad mutualista de seguros, debidamente autorizadas de conformidad con la Ley Generql de
Institucicnes y Sociedad Mutualistas de Seguros y sujetandose a lo establecdo en &l articulo 41 de dicha

Ley,
p) Resalizar inversiones en el capial sccial de fa Federacion a ka que se encuentren afiliadas;

q) Realizar inversiones en acciones de administradoras de fondos para el retiro y Sociedades de inversion
especializadas en fonxos para el refiio, previa autorizacion de la Comision;

1) Ofrecer y distribuir, entre sus socics o clientes, las acciones de las sociedades de invarsion especializadas
en fondos para el retiro;

s} Llevara cabo la distribucion y pago de productos, servicios y programas, todos ellos gubemnamentales;

t)  Celabrar como arendatarias, contratos de amrendamiento financiero, sobre equipos de computo, transporte
y demas que sean necesarias para el cumplimiento de su objeto social, y adaquirir los bienes que sean objeto
lales contratos;

u) Celebrar contratos de amendamiento sobre bienes muebles e inmuebles para la consecucion de su objeto;

v) Realizar inversiones pemanentes en olras sociedades, siempre y cuando les presien sarvicios auxikares,
complementarias o de tipo inmobiliario;

W) Adaquirir los bienes muebles e inmuebles necesarios para k2 realizacion de su obeto y enajenarios cuando
corresponda;

x)  Recibir donativos;
y)  Aceptar mandatos y comisiones de entidades financieras, relacionadas con su objeto;
7) Lasdemas operaciones necesarias para la realizacion de su objeto social.

A panir el mes ge junio de 2016, ia Socedad Incremento el monto Je sus operaciones sobrepasando ol monto do
activos de 15 millcnes de UDIS comespondientes al Nive! de Operaciones Prudencial I. Con fecha 7 de enero de 2017,
la Sociedad presentd solictud de aprobacion a la Federacién para asignacion del Nivel de operaciones prudencial |l

Al respecto, mediante oficio numero 311-14817/2017 emitido por la Comisién Naciona Bancaria y de Valores con

fecha 18 de mayo de 2017 le ctorga prorroga a la Sociedad por cambio de regulacion cé nivel prudencial a efecto de

adecuar sus procesos y manuales a los requerimientos para que se ajusie en el plazo que transcurre del 1 de enero

al 30 de junio de 2017, a lo establecido en la Seccidn Segunda de Ja regulacion prudencial para las Sociedades

mciew'sl Populares. Actualmente la empresa se encuenira en nivel de operaciones | y nivel de operaciones
ncial Il.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los actives totales de la Sociedad ascienden a $232,091 y $222.262, por lo que
su nivel prudencial corresponde a activos nelos de sus correspondientes depreciaciones y estimaciones, sean
inferiores o iguales al equivalente en pesos a § 50,000,000 (cincuenta millones) UDIS, pero supenores al equivaiente
en pesos de $ 15,000,000 (quince millones) UDIS de conformidad con lo dispuesto en las disposiciones de referencia,
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2023 2022

Valor de la UDI $ 7.981602 $  7.646804
Total Activos 232,091 222,262
Activos Convertidos UDIS 29,078 23056
Limite Regulacion Prudencial 15,000 15,000

£ domicilio de I oficina de la Sociedad esta ubicado en Avenida Ocamgo nimero 51, Colonia Centro, Marw_atio.
Michoacan, y cuenta con 18 sucursales en los estados ce Michoacan, Guanajuato, Querétaro, Aguascalientes, Jalisco,
Morelos y Nayarit.

NOTA 2 - Autorizacién y bases de presentacion-
Autorizacién-

Los estados financieros y sus notas fueron mOGOospordConsejodaAnnmisuadbnmsuemIswnansu
sesion del B de abril de 2024,

de en
a) Declaracion de cumplimiento

Los estados financleros adjuntos, han sido preparados, con base en kos criterios contables por la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores mediante sus Disposiclones a Sociedades Financieras Populaces. Dichos
criterios difieren de las Nommas de informacida Financiera Mexicanas.

b) Estimaciones

La preparacion de los estades financieros requiere que la Administracién efectie estimaciones y suposiciones
que afectan kos importes registrados de activos y pasivos y Ia revelacin da activos y pasivos contingentes a
la fecha de los estadcs financieros, asi como los importes registrados de ngresos y gastos duranie el
Eercicio,

¢) Reglas Paniculares:
Serie A, Criterlos relativos al esquema general de la contabilidad para Sociedades Financieras Populares.

A-1 Esguema bésico del conjunto de criterios de contabilidad aplicables a Scciedades populares.
A-2 Aplicacion de normas pariculares

A-3  Aplicacion de normas generales

A-4  Aplicacion supletora a los criterios de contabdidad

Serie B, Criterios relativos a los conceptos que integran ks estados financiercs.

Disponibiidades

Inversiones en Valores

Reporios

Cartera de crédito

Bienes Adjudicados

Avales

Custodia y administracién de bienes
Fideicomisos

frefieniivs Biveivrlivs Bvlen)
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Serle C. Criterios aplicables a conceptos especificos

C-1 Reconocimiento y baja de actvos financieros
C-2 Parles relacionadas

Serie D. Criterios relativos a los estados financieros

D-1 Balance general

D-2 Estado de resuliados

D-3 Estado de vanaciones en &l capital contable
D-4 Estado de flujos de efectivo

De conformidad con o establecido en el criterio A-1 ‘Esquema Bésico del Conjunto de criterios contables

aplicables a sociedades financleras populares, sociedades financieras comunitarias y organismos de
integracién rural”, observaran, hasta en tanto no exista pronunciamiento expeeso por parte de la Comision,
as reglas contenidas en los boletines de las Sere B, C y D o de las NIF que se modifiquen, de las Normas
de Informacién Financlera, a continuacidn, se defallan:

Serie NIF B “Normas aplicables a los estados financieros en su conjunto’

Cambios contablesyoorreoeionesdeerrores... B-1
Adquisiciones de negocios.... B-7
Estados financieros oonsolldados [ combmados 88
Informacién financiera a fechas intermedias....... B89
Efectos de |a inflacion. .. B-10
Hechospostedoresalafechadelosestados ﬁnanaeros ............................................. i B13
Serie NIF C *Normas apicahles a conceptos especificos de los estados financieros”
Cuentas por cobrar.... ca
Pagos anticipadas.... C5
Propiedades, planta y equlpo C-6
Inversiones en acciones, negouos oon;un(os y oiras mvemunes petmmenm ..... C-7
Activos inangibées. ... C-8
Pasive, provisiones, acnvos y pasuvos omlmgmm y ounpmmusos c9
Capital contable... - c-1
Instrumentos ﬂnandems con caracterislﬁcas de Daslvo y de capclal C-12
Deterioro en el valor de fes activos de larga duracion y su disposicion. C-15
Obligaciones asociadas con el retiro de propiedades planta y equipe... C-18
ACUSAJ0S CON CONTOl COMUINBD. 1. couuuaiasaisistuassisiamssanssicaiarssn sassinsmssasasstssmarstsstassararassasassatessess C-21
Serle NIF O “Normas apmanles @ probiemas de determinacion de resutanos”
Beneficics a empleados.... D3
ATTONMIBIOS. ., 1.101: st 10mts s ssssetssi as bt abmsrenermsessersnsmssassssasssssarassaresasasessarsn s apessassasenssess D5
Capitalizacion del resmado ln1egral de ﬁnamtamsento D-6

C-3 Cuentas por cobrar

Para efectos del Boletin C-3, no deberan incluirse las cuentas por cobrar derivadas de las operaciones a que
se refieren los criterios B-3 *Reportos” y B4 *Cartera de crédito”, emitidos por la CNBV, asl como las
provenientes e operaciones de arrendamiento operativo sefialadas en los parrafos 50 a 53 del citado criterio,
ya que las normag de reconocimiento. valuacidn, presentacion, y revelacién aplicable, se encuentran
contempladas en ks mismos.
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Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro

L estimacion por imecuperabilidad o dficil cobro comespondiente a partidas drectamente relacionadas con
1a cartera de crédito lales como gasios de juicio, se determinara aplicando el mismo porcantaje de nesgo
asignado para el crédito asociado, conforme a lo establecido en ¢l criterio B4,

Por los préstamos que otorguen |as entidades a sus funcicnarios y empleados, asi como por aquellas cuentas
por cobear distintas a las indicadas en el parafo anterior y a las relativas a deudores identificadcs cuyo
vencimianto se pacte desde su origen a un plazo mayor de 90 dias naturales, deberdn crear, en su caso, una
estimacién que refleje su grado de imecuperabilidad,

Dicha estimacién debera obtenerse efectuando un estudio que sirva de base para detemminar los diferentes
eventas fuluros cuantificables que pudieran afectar el importe de esas cuentas por cobrar, mostrando de esa
manera, el vakr de recuperacion estimado de los derechos exigibles.

Respecto de las operaciones con documentos de cobro inmediato no cobrados a que se refiere &l criterio B-

1 “Disponibilidades”, a los 15 dias naturales siguientes a partir de la fecha en que se hayan traspasado como

deudores diversos, estas se clasificarin como adeudos vencidos y se debera constituir simuitaneamente su

estimacion por el importe total de las mismas.

La eslimacién de las cuentas por cobrar que no estén comprandidas en fos 2 parrafos anteriores y primer

pérrafo de Estimacion por imecuperabilidad o dificil cobro, deberé constituirse por & importe total del adeudo

de acuerdo a los siguientes plazos:

a) Alos 60 dias naturales siguientes a su reconocimiento inicial, cuando correspondan a deuderes no
Identificados, y

b) A los 90 dias naturales siguientes a su reconocmiento Inicial, cuando correspondan a deudores
identificados.

No se constituira estimacion por imecuperabilidad o dificil cobro en los siguientes casos:

a) Saldos a favor de impuestos;
b) Impuesto al valor agregado acreditable, y
c) Cuentas liquidadoras.

C-9 Pasivo, provisiones y pasivos contingentes y compromisos

Para efectos del Baletin C-9, no se incluyen los pasivos relativos a las operaciones a que se refieren los
criterios B-3 y B-4, ya que estos se encueniran contemplados en dichos criterios.

Asi mismo, no sera aplicable lo establecido en & Baietin C-9 para la deferminzcion de los avales otorgados,
n cuyo caso se estara a lo indicado en el criterio B-6 "Avales”.

Captacion tradicional

Los pasivos provenientes de la captacién tradicional se registraran tomando como base el valor contractual
de la obligacion, reconocendo los interases devangados directamente en los resultados del ejercicio como
un gasto por intereses.

D-3 Beneficios a los empleados

El pasivo generado por beneficios a los empleados se presentara en & balance general dentro del rubro olras
cuentas por pagar.

Adicienalmente, mediante notas a los estados financieros se debera revelar:

La forma en que la Participacion de los Trabajadores en las Utiidades (PTU) fue determinada, explicando las
bases utilizadas para su cakulo,
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D-4 Impuestos a la utilidad

Para el caso de los impusstos a la utiidad causados, se revelara mediante notas a los estados financieros fa
forma en la que estos fuercn determinados, explicando las bases ulilizadas para su calculo.

precloalarevdaci&requeﬂcaenlaNlFMsobrelosoonoepiosdedf#erenciastenmles
adicionalmente se deberan revelar las relacionadas con el margen financiero y con las principales
operaciones de las entidades, por ejemplo, se debera mencionar a las originadas por la estimacion preventiva
para riesgos y por |a valuacion de acciones,

d) Moneda funcional y de informe.
Los estados financieros antes mencionados se presentan en moneda de informe miles de pesos mexicanas.

Para propdsitos de revelacion en las notas a los estados financieros, cuando se hace referencia a pesos o
*$', se trata de milcs de pesos mexicanas.

Nota 3 - Resumen de politicas de contabilidad significativas

A continuacién, se resumen las politicas de contabfidad méas significativas, las cuales han sido aplicadas
consistentemente en ks afios que se presentan, 2 menos que se especifigue ko contrano.

Las NIF requieren & uso de cierfas estimaciones contables en la preparacion de estados financieros. Asimismo,
requieren que la Administracion ejerza su uicio para definir las politicas de contabilidad que apiicara la Compaiiia

a) Efectos de la inflacion en la informacion financiera

Conforme  los lineamientos de la NIF 8-10 “Efectos de la inflacién”, a partir del 1 de enero de 2008, la
economia mexicana se encuentra en un entoro econdmico no inflacionario al mantener una inflacion
acumulada en ks tres ejercicios anuales anteriores Iinferior al 26%. Desde esa fecha, se suspendio el
reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacion financiera. Consecuentemente, as cifras al 31
de diciembre de 2023 de los estados financieros adjuntos, se presentan en miles de pesos historicos.

A continuacién, se presentan los porcantajes de la inflacion, segin se indica:

Inflacion
fecha INPC Del Afio Acumulada
31-dic-23 132373 4.66% 19.82%
31-dic-22 126.478 781% 15.16%
31-dic-21 117.308 7.35% 7.35%

b) Disponibilidades
Las disponibilidades incluyen el efectivo en caja, billetes y monedas, depdsios en entidades financieras
efectuados en el pals, asl como otras disponibilidades integradas por documentas de cobro inmediato, en
moneda de curso legal {peso mexicano).

Las disponibilidades se regisiran a su valor normal. Los rendimientos que generan las disponibilidades se
reconocen en resultados conforme se devengan en el rubro de “Ingresos por inereses”

No se cuenta con existencia de disponibilidades dencmnadas en meneda extranjera.

Pagina 13



c) Inversiones en valores

Las inversiones en valores incluyen titulos bancarios y otros titulos de deuda, y se clasifican de acuerdo con
la mtencidn de uso que 2 Sosiedad les asigna al momento de su adquisicién en "titulos para negociar’,
"disgonibles para la venta® o ‘titulos conservados al vencimiento®.

Los titulos para negociar son aquellos que la Scciedad adquiere con I intencitn de enajenarios, obteniendo
ganancias derivadas de las diferencias en precios que resulten de las operaciones de compraventa en el
oonoplazo,queombsmlmreaicenmmperﬁcipmesenelmmdo. Inicialmente se registran & su
valor razonable el cual incluye, en su caso, el descuento o sobreprecio. LOS C0S108 de fransaccion por la
adquisicién de los titulos para negociar se reconocen en los resuitados del ejercicio, y los que comesponden
a filulos disponibles para la venta se reconocen como parte de la inversion, Los titulos canservados al
vencmiento, son aquelcs titulos de deuda, cuyos pagos son fijos o determinables y con vencimiento fijo,
respecio a los cuales la entidad tiene tanto la intencién como ta capacidad de conservar hasia su vencimiento,

Los intereses se reconocen en el estado de resultados conforme se devengan.

Los titules para negosiar y los titulos disponibles para la venta se valdan a su valor razonable, El valor
razonable es la cantidad por la que puede infercambiarse un instrumento financiera, entre partes interesadas
y dispuestas, en una transaccidn libre de influencias, Los ajustes resuiantes de las variaciones de estas
categorias se reconocen directamente en los resultados del gjercicio o en el capital contable, segun se rate
de titulos para negeciar o disponibilidades para la venta, respectivamente.

Los titulos consenvados a vencimiento se valian a su costo amortizado, lo cual implica que fa amertizacion
del premio o descuento, 2s] como de los costos de transaccion, formaran parte de los intereses devengades.

d) Cartera de crédito

-Politicas y procedimientos para otorgamiento, cesion, control y recuperacién de créditos, evaluacion
y seguimiento del riesgo crediticio,

£l proceso de gestién crediticia esta documentado en el “Manual de Crédito® aprobado por el Consejo de
Administracion, cuya observancia es de caracter general por lo que commesgonde al contral administrativo de
la cartera. En dicho manual se establecen las polilicas y procedimientos tendientes a evaluar las diferentes
etapas del proceso crediticio a través del andlisis del perfil del acreditado y seguimiento del crédito a fin de
garantizar el valor mdxmo esperado de recuparacion.

El otorgamiento de crédito se reallza con base en el analisis de la situacion financiera del acreditado y las
demas caracteristicas generales que establece |a Ley, los manuales y politicas internas. La Compaiiia otorga
créditos de fipo censumo, comerciales y de vivienda.

En el proceso de ctorgamiento de crédito, se integra un expediente con el objeto de identficar & solicitante
como medida de control, verificar la documentacién obtenida contra fa Informacion proporcicnada en la
solicitud de crédito, y de acuerdo con esto, la Compaiiia evalia la capacidad de page por parte del solicitante,
mediante un anélisis de sus ingresos y eqresos, apoyado con la obtencidn de un reporie en sociedades de
Infoemacion crediticia,

La Compaila 2 través de su departamento de cobranza gestiona la recuperacion de los créditos otorgades,
ademas de contar con politicas de cobranza praventiva, con 1a finalidad de mantener al cliente informado
sobre los futuros pagos de sus crédilos otorgados. Adicionalmente, conforme a sus politicas, el gerente de
sucursal da seguimiento a la cobranza hasta el proceso judicial, con apoyo del area juridica de ta Compaiia
cuando los casos lo ameritan.

La Compafiia no ha realizado cesiones de cartera.
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-Politicas y procedimientos para determinar concentraciones de riesgo de crédito.

De conformidad con las disposiciones de caracter genersl aplicables & 1 Compaiiia en relacion con la
diversificacion de niesgos en la realizacion de operaciones activas y pasivas, la Compafiia mantiene las
siguientes operaciones de riesgo crediticio:

La Compatiia tendra que Identificar los créditos que representen un fiesgo comiin en témminos de o previsto
en el Articulo &7 Bis de las Disposiciones, debido a que la suma de los veinte craditos con mayor saldo
insoluto represente més del 10 por ciento de la cartera total de |a scciedad y se tenga por lo menos un crédito
mayor al 3.5% del capital neto.

Los financiamientos que se oforguen a los clientes no excederan del 5% del capital neto tratandose de
personas fisicas y del 7% traténdose de personas morales. La Compafiia dversificara el riesgo en mas
acreditados como sea posible, asi como una clasificacion de cada preducto en porcentsjes de crecimiento
de créditos.

En adicién, la sociedad cuenta con un Manual de Administracion de Riesgos, el cual contiene la informacion
respectiva al seguimiento del riesgo crediticlo, asi para determinar las concentraciones de riesgo de crédito,

que principalmente se resumen en lo siguiente:

Concentracidn en pocos cientes: No debera concentrar SUS fecLrS0s en unas fOcas personas, debido al ato
fiesgo que esto ccasionaria, en el hipotético caso de que eslos clientes, por diversos motivos, no puedan
pagar su deuda.

Concentracion en empresas: La concentracion de la cartera de créditos en una sola empresa es también
altamente riesgosa, porque si la insfitucidn se ve afectada por una seria crisis econémice-financiera si se
produce la renuncia o despido masivo de frabajaderes de la institucion.

Concentracion de una o pocas actividades econdmicas; La concentracion de los recursos crediicics en una
0 en muy pocas actividades econdmicas, es sumamente riesgosa esto debido a una prebable situacion
adversa dentro del pals o alguna situacion de mercado depresivo que pudiera generar problemas de fiquidez
y ciere de negecios, entre otros factores

Cartera de crédito vigente-

Representa el saldo insclulo de! capital agregando los intereses devengados no cobrados sobre los créditos
que se encuentran al comente en sus pagos o con atraso menor a 30 y 90 dias dependiendo del fipo de
crédito respecto de su ditimo pago.

Cartera de crédito vencida-

Los saldos insolulos de los créditos e Intereses se dlasifican como vencidos de acuerdo con los criterics que
se muestran a continuacion:;

—  Adeudos por créditos con pago (nico de principal e inereses al vencimiento y presenten 30 a mas
dios naturales de vencidos,

—  Adeudos por créditos con pago Unico de principal al vencimiento y con pagos periddices de intereses
y presentan 90 o més dias naturales de vencido el pago de intereses respectivo, o bien 30 0 més
dias naturales de vencido el principal.

~  Adeudos por créditos con pagos pericdicos parciales de principal e intereses, incluyendo los créditos
ala vivienda y presenten S0 o mds dias naturales de vencides, y adidonalmente;

—  Saclasifica un crédito como vencido cuando tiene conocimiento de que el acreditado es declarado
en concurso mercantil. Se considera cartera vigente aquellos créditos vencidos en los que se
fiquiden totalmente los saldos pendientes de pago (principal e intereses, entre ofros), y aquelics
créditos reestructurados o renovadas que cumplan con &l pago sostenido del crédito. En ef momenio
en que el crédito es traspasado a cartera vigente, los inlereses devengados registrados en cuentas
de orden se reconocen en resultados.

Se considera que axiste evidencia de pago sostenido, cuando s= liquidan sin ralraso y en su totalidad,
Lres pagos consecutivos.
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Se regresan a cartera vigente, aquellos créditos venckios en los Gue se liquidan totalmente los saldos
pendientes de pago (prncipal e intereses, enfre olros) o, que, siendo crédilos reestructurados o
renovados, cumplen con &l pago sostenido del crédito,

Los créditos calificados como irrecuperabies se cancefan contra ka estimacion cuando se dete'mi\a la
imposibifidad practica de recuperacién, los intereses ordinarios devengados no cobrados considerados
como cartera vencida, $& reservan en su totalidad.

Las comisiones cobradas por el olorgamiento del crédito se registran como crédito el clal se amortiza
conlra los resultados del ejercicio como un ingreso por ntereses, bajo el método de linea recta durante
la vida del crégito,

-Principales politicas relativas a reestructuras y renovaciones

La Sociedad cuenta con politicas relativas a reestructuras y renovacionas, en apego a las Disposiciones,
mismas que se resumen a continuacion:

Reestructuras-

La reestructuracion de créditos solamente puede ctorgarse cuando exista una causa justificada y después
de haber agotado todas y cada una de las altemativas anteriores, como resultado de un proceso de
negeciacion, Es valida siempre y cuando la fuente de pago sea claramente establecida, pudiendo ser
diferente 2 la orginalmente presentada; asi como volver a evaluar la capackizd de pago real def acredilado
en base a sus negecios e Ingresos actuales y evaluar las garantias.

El dliente debe fiquidar la totalidad de los intereses generados a la fecha de la reestructura.

Si se trata de un crédito con pago Unico se debe de cubrir el 20% del monto orignal del crédilo a la fecha de
Ia reestruciura.

Si se frata de un crédito con esquema de pagos periddicos de capital e intereses se deben cubrir las tres
amodizaciones siguientes de dicha reestructura.

Renovaciones-

Haber cublerto como minimo el 80% del monto oniginal del crédito 2 la fecha de la Renovacion.

En caso de que el crédito este en mora se debe poner al corriente pagando capilal e intereses
e) Estimacion preventiva para riesgos crediticios

La Socledad califica y constiluye las estimaciones preventlvas para nesgos crediiclos Conespondentes & su
cartera crediticia de conformidad con la metodologia establecida en los apartados contenidos en el Anexo D
de las Disposiclones acorde con el tipo de crédito que comesponda, de acuerdo a la publicacion en &l Diario
Cficial de la Federacidn el pasado 6 de julio de 2021, mismo que entrd en vigor a partir del 30 de junio de
2022, B Anexo D citado sefiala entre ofras cosas, lo siguiente:

L Cartera al consumo:

Las Sociedades Financieras Populares deberan calificar y constituir las estimaciones preventivas
correspondientes a su cartera crediticia de consumo, con cifras al Gltimo dia de cada mes calendario,
ajustandose al procadimiento siguiente:

- Deberan clasificar la mlidadde su cariera crediticia de consumo, en funcién del nimere de dias de
retraso 0 mora transcurnidos a partir def dia de la prmera amorizacion del crédito, que no haya sido
cubierta por el acredilado a la fecha de |a calificacion.
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Por cada estrato, deberan mantenerse y, de ser el caso, constituir las estimaciones preventivas que
resuten de aplicar al importe total de su cartera creditica de consumo, ncluyendo los intereses que
generan los porcentajes de provisicnamiento.

Yipo! Tipo ll
Dixs de mora A
_ Porcentaje (%) de. Poreautaje (%) de
° 1 1
1a7 4 1
8230 15 4
31a60 30 30
81020 50 &0
918120 75 &0
121 & 180 80 20
181 o mas 100 100

Se entendera por canera crediticia de consumo tipo I, a los crédites otorgados a personas que residan
en una zona marginada.

En todo caso, & monto sujeto a la calificacion no deberd inculr los intereses devengados no cobrados,
registrados en balance, de créditos que estén en cartera vercida.

Cartera crediticia comercial:

Las Sociedades Financleras Populares deberan calificar y constituir ‘as estimaciones preventivas
correspondientes a su cariera crediticia comercial, con cifras al Gltimo dia de cada mes calendario,
ajustandose & procedimiento siguiente:

o Deberan dasdicar Ia lotalidad de su cartera crediticia comercial, en funcién del nimero de dias
de refraso o mora transcurridos a partir del dia de la primera amortizacion del crédito que no
haya sido cublerta por el acreditado a la fecha de la calificacion.

o Porcada estrato, deberan mantenerse y, de ser el caso, constituir las estimaciones preventivas
que resulten de aplicar al importe total de su cartera crediticia comercial &l porcentaje de
estimaciones que comesponda conforme a la Tabla a que se refiere el inciso ¢} del presente
apariado.

o Deberan clasfficar su cartera crediticia conforme a lo siguiente:

Cartera 1. Aquella cartera crediticia cuyos créditos no han sido sujetos de una reastructuracién como
resultado de su emproblemamiento,

Cartera 2 Aquella cariera crediticia cuyes créditos han sido reestructurados con motivo de su
etcerroblemanlemo. se provisionaran utilizando los porcentajes de la columna que seidentifica como
‘Cartera 7,

Para efectos de lo establecido en los dos pamafos anteriores, se enfenderd como créditos
emprobiemades, a aquelios créditos comerciales respecto de los cuales se determina que, con base
en informacion y hechas actuales, asi como en el proceso de revision de los créditos, existe una
probabilidad considerable de que no se podran recuperar en su totalidad, tanto su monto de princips!
como de intereses, conforme a ko establecido en el contrato. Tanto, la cartera vigente como la
vencida son susceplibles e kentificarse como cartera emproblemada.
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C je (%) de i Porcontaje (%) do
Dias de mora preventivas ostimaciones proventivas
Cartera 1 Cartora 2

] 0.50 10
1230 2.8 10
31260 15 0
&1a90 o 40
818120 40 50
1218150 €0 70
151 a 180 75 1]
181 2210 o5 100
211 a240 a5 100
Mas co 240 100 100

En todo caso, € monto sujeto a Ia calificacin no deberd incluir los intereses devengados no
cobrados, registrados en balance, de créditos que estén en cartera vencida.

Cartera crediticia de vivienda:

Las Sociedades Financieras Populares deberan calificar y constituir las estimaciones preventivas
correspondientes a su cartera crediticia de vivienda, con cifras 2 dltimo dia de cada mes calendario,
ajustandose al procedimiento siguiente:

— Daberan clasificar la totaidad de su cartera crediticia de vivienda, en funcidn ded nimero de dias
de retraso 0 mora transcumidos a partir del dia de la pmera amortizacion del crédito, que no
haya sido cubierta por el acreditado a la facha de la cafificacién.

- Por cada eslrato, deberan mantenerse y, de ser el caso, constituir Ias eslimaciones preventivas
que resulten de aplicar al imponia total de su carlera crediticla de vivienda, incluyendo los
intereses que generan ks porcentajes de provisionamiento que se indican a continuacion:

Tipo i
Tipo | .
Dias de {Zona marginada)
Porcentaje (%) de Porcantaje (%) de
i it { L ti
Qa7 1
a3 5 28
3Mado 20 20
1 580 40 50
91 a120 70 80
més de 120 100 100

Entedo caso, el monto sujeto a la calificacion no debera incluir los intereses devengados no cobrados,
registrados en balance, de créditos que estén en cartera vencida.

Las Sociedades Financieras Populares podran constituir las estimaciones preventivas a que se refiere
el presente apartado, para Iz parte del monto de sus créditos que se encuentre cubierta con garantias
hipotecarias debidamente registradas a su nombre, siéndole aplicable el porcentaje que corresponda
conforme a [a tabla anterior, mientras que a la parte descubieria le comespondera un porcentaje de
100 por ciento, sin que sc2 aplicable cf reconodimicnto de gerantias inmobiliarias previsto en ¢
Apartado |V de la presente nola.
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En aquelosaéﬂosd&dlnadosahrenodehdbnomejwnieﬂodewendaqmnowmlmwn
una garantia hipotecaria debidamente regisirada a nombre de la Sociedad Financiera Popular, para
calficar y constituir las estimaciones preventivas correspondientes, deberan aplicar la tabla a que se
refiere la Apartado |

Ajustes a las estimaciones preventivas y reconocimiento de garantias

Las Scciedades Financieras Poputares sok podran reconocer reducciones en los dias de mora de
los créditos que hayan sido objeto de reestructuracién © renovacitn, una vez que exista pago
sostenido, de conformidad con %o establecido en los Criterios de Contabiidad. Al efectuar dichas
modificaciones, se ajustaran a las politicas que para tal efecio hublere aprobado la propia Sociedad
Financiera Pogular.

Cuando las Sociedades Financieras populares cuenten con garantias que cumplan con lo previsto
en el Anexo D Bis, Apartado | de las disposiciones, podran reducir el porceniaje de estimacionss
preventivas del crédito o créditos de que se trate, deblendo tomar las medidas necesarias para que
pueda adjudicarse y ejecutar la garantia en el momento en que se presenten incumplimientos por
parte del acreditado, que lo cologuen en cartera vencida, de conformidad con lo establecide en los
Criterios Contables. La parte descubierta mantendra el porcentaje de estimaciones preventivas que
le comresponda,

Las Sociedades Financieras Populares sclo podran reconocer reducciones en los dias de mora
derivados de la aplicackn de garantias personales y reales no financieras de los créditos que hayan
sido objeto de reestructuracién o renovacion cuando exista pago scstenido, y deberan tomar las
medidas necesarias para que pueda adjudicarse y ejecutar la garantia en €l momento en que se
presenten incumplimientos per parte del acreditado, que lo coloquen en cartera vencida, de
conformidad con lo establecido en los Critarios Contabies. En caso de que las gestiones para la
adjudicacién y ejecucion de la garantia no den inicio al momento en que e crédito sea clasificado
como cartera vencida, las Sociedades Financieras Populares deberan dejar de reconocer la
cobertura proporcionada por dicha garantia y asignarén las estimaciones preventivas que
correspondan a los dias de mora ragistrados.

Las Sociedades Financieras Populares podran optar por no reconocer fas garantias si con ello
resuitan mayores estimaciones preventivas.

£l saldo del crédito para efectos de la calificacion de carlera no debera considerar los intereses
devengados no cobrados de los créditos que se encuentren en cartera vencida, ya que estos se
reservaran por separado aplicando un 100 % de estimacion.

Las Sociedades Financieras Populares que cuenten con garantias reales no financieras que cubran,
al mencs, el 50 por clento del saldo insoluto del crédito a la facha del calculo de las reservas
preventivas, podran reconocer gichas garantias para efeclos del provisionamienlo de su cartera
crediticia, hasta por el importe resultante de multiplicar el porcentaje de reconocimiento previsto en
el cuadro siguiente por su Glimo valor de avalilo, actualizado por depreciacion en el caso de bienes
muebles:

Tipo de garantia no financiera o instrumeanto Porcentaje (%) de
asimiiable reconocimients
Blonos nmi Jax y rasic 8 75
Blonos muoblos y otros 50

Para deferminar las estimaciones comespondienies a la parte cubierta de cada crédito o portafelios
cubiero con garantias reales financieras y no financieras, se le asignard un porcentzie de
provisionamiento de 0.5 por clento,
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En adicion, en el caso de los requisitos que deben mlasgmnﬁwpaasmmupddxpam
efectos de la deferminacion del requerimiento de capitalizacion por riesge de crédito y de las
estimaciones preventivas, fue publicado el Anexo D bis, en el Diario Oficial de la Federacion &l
pasado 6 de julio de 2021, el cual sefiala principalmente lo siguiente:

Cuando las Sociedades Financieras Populares cuenten con garantias constituidas con medios de
pago con liguidez inmediata, con Esquemas de Cobertura en Paso y Medida o Primeras Pérdidas,
con garantias no financieras o instrumentos asimiables que cumplan con lo presisto en el presente
Anexo, podran reducir el porcentaje de estimaciones preventivas del crédito o créditos de que se
trate conforme 2 lo establecido en el Anexo D, Apartado IV de las disposiciones.

Las garantias elegibles para dichos efectos seran kas que a continuaciin se indican:

o Garantias constituidas con medios de pago con liquidez inmedia‘a, respecto de les cuales les
Sociedades Financieras Populares deblendo tomar las medidas necesarias para que pueda
adjudicarse y gjecutar la garantia en el momento en que se presenten incumplimientos por parle
del acrediado que lo cologuen en cartera vencida, de cenformidad con lo establecido en ks
Criterios Contables, cuando el deudor o un tercero constifuya un depdsito en la propia sociedad
y le oforgue a esta un mandato imevocable para aplicar los recursos respectivos al pagoe de ks
craditos.

o Garanlizs no financieras e Instrumentos asimilables, respecto de las cuales se debera
considerar:

* La suscripcion de contratos u ofros instrumentos en que se documente la constitucion de
las garantias. "

* En caso de garantias mobifiarias obtener la cerfificacién obtenida del Registro Unico de
Garantias Mobilianas.

* En caso de garantias inmobiliarias, estar inscritas en el Registro Publico de la Propledad
de que se rate.

* La adopcion de fas medidas necesarias que aseguren la conservacidn de los bienes
objeto de las garantias.

* Estar debidamente constiuidas a favor de la Sociedad Financiera Popular

* Estar libres de gravamenes con ferceros.

* Los avaliios deberan realizarse por valuadores profesionales, conforme a lo establecido
an la Ley de Transparencia y Fomento a la Competencia en el Crédito Garantizado

Estimaciones preventivas adicionales-
Por lo que respecta a los Intereses devengados no cobrados cormespondientes a craditos que s2
consideran como cartera vencida, se debera crear una estimacion por un monto equivalente al total
02 e5108 2l momento ¢e! Iraspaso del Créditd Como canera vencida.
Tratandose de créditos vencidos en los que en su reestrucluracion se acuerde la capitalizacion de
los intereses devengados no cobrados registrados previamente en cuendas de orden, la entidad
debera crear una estimacidn por el 100% de dichos interesss, La estimacion se podrd cancelar
cuando se cuente con evidencia de pago sostenido,

f) Otras cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar diferentes a la cartera de crédito se presentan a su valor de realizacién, y representan
entre otros conceplos, saldes a favor de impuestos y otros deudores,
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Lamiknaﬁbnpmlnowperabiidadodﬁoﬂoobrodelascuamaspacobmrseconsﬁtuyeporglimpoﬁelotal
del adeudo, por ks plazes de 60 dias, cuando correspondan a deudores identéicados y 90 dias a devdores
noideﬁMosdeawetdoalasnamsparﬁcmmwdasenlamz

Concentraciones de riesgo en cuentas por cobrar-

La Sociedad no cuenta con saldos individuales o de un mismo grupo econdmico que concentra el 10% o mas
de las cuentas por cobrar.

Cuentas por cobrar olorgadas en garantia o colateral-

La Seciedad no ha oforgado en garantia o colateral ninguna cuenta que integra el saldo de las cuentas por
cobrar

g) Bienes adjudicados

Losuenesadju(icadosseregistranasuooswoasuvalorrazonauededucidodeioscostosygastos
estictamente indispensables que s8 eroguen en su adjudicacién, el que sea menor. Cuando el valor del
activo que dio origen a iz adjudicacidn, neto de estimaciones, sea superior al valor del bien adjudicado, la
diferencia se reconoce en los resultados del ejercicio, en el rubro de *Otos ingrescs {egresos) de la
operacion”; en caso contrario, e valor de este (itimo se ajusta al valor nelo def activo,

En & momento en que se registra & bien adjudicado, € valor del activo que dio origen a la adjudicacion, asi
como la estimacion preventlva que se tenga constituida a esa fecha, se dan de baja del balance general.

Mediante publicacion en ¢l Diario Oficial de la Federacion el 6 de julio de 2021, se dieron a conocer las reglas
para la constitucion de las estimacicnes adicionales para bienes muebles o inmuebles, asi como derechos
de cobro recibidos en pago o adjudicacion judicial o extrajudiciaimente, que son aplicades 3 partir del 30 de
junio de 2022,

I, En ¢l caso d los derechos de oobro ¥ bienes muebles, incluyendo valores de conformidad con lo
establecido en la fraccion Il del Articulo 25 de Disposiciones, se constituirdn las estimaciones

conforme a ko siguiente:
ESTIMACIONES PARA DERECHOS DE COBRO Y BIENES MUEBLES
TIEMPO TRANSCURRIDO A PARTIR DE LA PORCENTAJE DE RESERVA
ADJUDICACION O DACION EN PAGO (MESES)
Hasta 0%
Mas de 6 y hasta 12 10%
Mas de 12 y hasta 18 | 0%
Mas de 18 y hasta 24 45%
Mas de 24 y hasta 30 60 %
Mis de 30 100 %

£l monto de estimaciones a constituir seré &l resultado de aplicar el porcentaje que comesponda conforme a
la tabla antarior, al vakor de log derechos de cobro o al valor de los bienas muebles recbidos en dacion en
pago o &djudicados, obtenido conforme a los Criterios ¢e Contabilidad,
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I, Tratandose de bienes inmuebles, se constituiran las estimacicnes de acuerdo con 1 siguiente:

ESTIMACIONES PARA BIENES INMUEBLES
TIEMPO TRANSCURRIDO A PARTIR DE LA PORCENTAJE DE RESERVA
ADJUDICACION O DACION EN PAGO (MESES)
Hasta 12 0%
Ms de 12 y hasta 24 10%
Mas de 24 y hasta 30 15%
Mas de 30 y hasta 35 25%
Mas de 36 y hasta 42 0%
Mas de 42 y hasta 48 35%
Mas de 48 y hasta 54 40%
Més de 54 y hasta 60 50 %
Mas de 60 100 %

E1 monto de estimaciones a constituir serd el resutado de aplicar &l porcantaja que corresponda conforme a
Ia tabla inmediata anterior, al valor de adjudicacion de los bienes inmuebles obtanido conforme a los Criterics
de Contabilidad.

En caso de que valuaciones posteriores a la adjudicacion o dacion en pago resulten en el regisiro contable
de una disminucidn en el valor de los derechos al cobro, asi como de los bienes muables o inmuebles, ks
porcentajes de estimaciones preventivas a que hace referencia el presente articulo podrén aplicarse sobre
dicho valor ajustado.”

h) Propledades, Mobiliario y equipo

Las propiedades, mobiliario y equipo se registran al costo de adquisicion y su depreciacién se calcula usando
el método de linea recta, de acuerdo con fa vida (il estimada de los activos correspondientes y a las tasas
anuales de depreciacion siguientes:

Mobiliario y equipo de oficina 10%
Equipo de transporte 25%
Equipo de computo 30%
Licencias Sistema 5%

Los gastos de mantenimiento y reparaciones menores se registran en los resuitados cuande se Incuren.

Las ganancias 0 pérdidas derivadas de la disposicion de estos activos resultan de Iz diferencia enfre el
pmduqodaladisposldbnysu valor neto y se reconocen dentro del rubro de “otros ingresos (egresos) de la
operacion”,

Inversiones permanentes

Las Inversiones permanentes en las que no se fiene control, control conjunto, ni influencia significativa para
la toma de decisicnes, s vallan a su costo de adquisicién.

Los dividendos provenientes de estas inversionss se reconocen en &l estado de rasultados cuando se reciben

salvo que correspondan a uliidades de periodos antericres @ la compra de la inversion, en cuyo caso se
disminuyan de las inversicnes parmanenies.
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£1 73 de noviembre de 2010 la Sociedad realizd una aportacion de $25ala Federacion Victoria Pogular, S.C.
misma que ampara una parte sccial con valor nominal por dicha cantidad. La citada aportacin es requisito
para la affliacion a la citada Federacidn para cumplir con |a supenvision auxiliar que marca el articdo 47 de la
Ley de Ancrro y Crédito Popular.

En el mes de abril de 2017 la Sociedad realizd una aportacion de $30 a la AMSOFIPO, S.C. misma que
ampara una parte social con valor nominal por dicha canfidad. La finalidad de la aperacin es el
fortalecimiento institucional al centar con un organismo de representacion de los intereses de las socedades
financieras populares.

j) Otros activos

Represen los anticipos de bienes y servicios que estan por adquirirse o por recibirse aln no le transfieren ks
beneiicics y iesgos inherentes correspondientes. Estos se presentan como pagos anficipados considerando
el probable beneficio econdmico futuro aseciado con dichos desemboisos. Al momento de recibir los bienes
© senvicios, el Imnedebsmﬁclpossemmnooewmungastoendwadodemmdodelpeﬁodo.o
como un activo cuando sa fiene certeza de que el bien adquirido o los servicios recibidos generaran beneficios
econdmicos futuros, tales como activos intangibles, depésitos en garantia, primas de seguros y otros activos,

k) Captacion tradicional

Los pasivos por caplacion tradicional de recursos, incluides los pagarés con rendimiento liquidable al
vencimienio, se registran tomando como base el valor contraclual de las operaciones, reconcciendo los
intereses devengados, determinados por los dias transcurridos al cierre de cada mes, los cuales se cargan
a los resultados del ejercicio conforme se devengan.

1) Ingresos por intereses

£l reconocimiento de los rendimientos que generan las disponibiidades y las inversiones en valores, asl
como de los intereses de la cartera da cradito, se realiza conforme se devengan, Se consideran ingresos por
intereses las comisicnes cobradas por €l otorgamiento de! crédito.

m) Impuestos a la utilidad y Participacién de los trabajadores en la utilidad (PTU)

Los impuestos a la utiidad y la PTU causados en el afio se determinan conforme a las disposiciones fiscales
vigentes,

Los impuestos a la utiidad diferidos y la PTU diferida, se registran de acuerde con el método de activos y
pasivos, que compara los valores contables y fiscales de los mismos. Se reconocen impuestos a ia utilidad y
PTU diferidos (aciivos y pasivos) por las consecuencias fiscales futuras atribuibles a les diferencias
temporaes entre los valores reflejados en los estados financieros de los acfivos y pasivos existantes y Sus
vases flscales relalivas, y en el caso de impuestos a la utilidad, por pérdidas fiacales por amartizar y olroe
criditos fiscales por recuperar, Los activos y pasivos por impuestos a la wilidad y PTU diferidas se calculan
utilizando las tasas establecidas en la lay correspondiente, que sa aplicaran a i3 utiidad gravable en los afios
en que se estima que se revertiran las dferencias temporales.

£l efecto de cambios en las tasas fiscales sobre los Impuestos a k2 utiidad y PTU diferidos se reconoce en
los resultados del pericdo en que se aprueban diches cambics.

Los impuestos a la utilidad y PTU causados y diferidos se presentan y clasifican en los resultados del periodo.
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n) Provisiones, pasivos ¥ activos contingentes

Las provisiones se reconocen cuando 1as obligaciones presenies como resultado de un .e'venm pasado
probablemente fleven 2 una salida de recursos econémicos y los montos sg pugdan estimar con ciena
fiabilidad. El tiempo o &l monto de esa salida pueden aln ser ingiertos. Una otligacion presente surge de 1
presencia de aigln compromiso legal o confractual que haya resultado de eventos pasados, por ejemplo,

controversias legales o contratos ONEroscs.

Las provisiones se miden con basa en el gasto estimado requerido para liquidar la obligacion pmsenle ala
juz de la evidencia més confiable disponible a la fecha de reporte, incluyendo los riesgos @ inceridumbres
asociados con ta obligacion actual. Cuando existe un grupo de obligaciones smiares, ka posibilidad de que
se requiera un egreso para liquidarias, se mide en conjunto como una sola clase de obligacionss. Las
provisicnes se descuentan a sus valores presentes, en ks Casos en los que el valor en tismpo del dinero es

material

CualqulsrremolsoquetaSodedadcmsiderequesevaaoobrardeuntercerooonrespectoauna
ouigadén,sereoonooewmunadivopmseparado.Sinembargo.esteamvonopuedeexoederelmonto

de la provision relativa.

Todas las provisiones se revisan en cada fecha de reporte y se ajustan para reflejar el mejor estimado actual.
Enam:elhscasosenbsqueseoomidempowpmbaﬂeoremtaunapodﬂesaﬁdaderecursos
econdmicos como resultado de las obligacicnes presentes, no Se fecanoce ninglin pasivo, @ mends gue se

suponga en el curso de una combinacion de negocios.

Los posibles movimientos de entrada o salida recursos econdmicos a la Sociedzd que aln no cumpla con

los critefios de reconocimientos de activo, se considera como Clivos y pasives contingentes.
o) Margen financiero

E) margen financiero es el resultado de enfrentar a los rendimientos oblenidos en los diversos productos
financieros que presta la Sociedad, los gastos por infereses que se pagan a los Glientes por depdsites a plazo

entre otros interases.
p) Avales otorgados

La Sociedad no cuena con compromisos adauiridos en el ctorgamiento de avales.
q) Bienes en custodia o administracién

La Sociedad no cuenta con bienes en custodia 0 en administracion propiedad de terceros para su

administracion 0 salvaguarda.

Nota 4 - ibili

Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, el rubro de disponitilidades se integra como sigue:

Concepto 2024 2023
Caja S 6,003 $ 6,056
Depésitos bancarios 4613 36,397
Ofras disponibiidades - -
Disponibilidades registradas o dadas en garantia - >
Totales $ 40616 $

Al 31 da marzo da 2024 y 31 de diclembre de 2023, Ias disponibilidades han generado ngresos por intereses por $809
y §2,194, respectivamente, imporie que se incluye en estado de resufiados en ‘Ingrasos por interases”, en rubro de

“Intereses de disponibilidades”.

Pagina 24



- Inversi en

Las inversiones podrian estar sujetas a diversos lipos de riesgo que puedan asociarse con: & merqado en donde se
operan, las tasas de Interés asociadas al plazo, los tipos de cambio y los inherentes de crédilo y liquidez de mercado.

La Sociedad solo inviede en titulos cuya exposicién al riesgo sea minima, por ko que las inversiones estan
representadas en titulos de deuda bancara y en sociedades de inversitn garantizadas por &l Gobiemo Federal cuyos
vencimientos no son mayores a 5 dias.

Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, fas inversicnes en valores equivalen a $1,058 y $1,051,
respeclivamente, como se muestran a continuacion:

Institucion 2024 2023
Banco del Bajio, S.A § 1088 $ 1,058
Totales $ 1088 $ 1081

La composicion de la categoria por tipo de instrumento al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

Institucion Instrumento Titulos Plazo Riesgo 2023 2023
Bancodel Bajfio,  Pagaré con rendimiento Squidable
SA. al vencimiento (PRLV) 1 1da Bap § 1088 $ 1051
Totales § 1058 § 1,051

Los criterios para la clasificacién de las inversiones son las siguientes:

Titulos Conservados al Vencimiento. - Las inversiones citadas, se encueniran expuesfas a un riesgo bajo de
mercado, debido que previo a la celebracion de la inversidn, se conoce el rendimiento fijlo que se percibira al
vencimiento del plazo. Debido a ko anterior, no s cuentan con exposiciones de riesgo ce crédito o de mercado.

Titulos para negoclar. -Son aquellos valores que las entidades adquierencon la intencion de enajenarics, obteniendo
ganancias derivadas de las diferencias en precios que resulten de las operacionas de compraventa en el corto plazo,
que con los mismos realicen como participantes del mercado.

Titulos conservados a vencimiento.- Son aquelios titulos de dewda, cuyos pagos son fijos o determinables y con
vencimiento fijo respecto a los cuales la entidad iene tanto a infencion como la capacidad de conservar hasta su
vencimiento.
a) Ingresos por intereses
Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, las inversiones en valores han generado ingresos por
intereses en tituos consarvados al vencimiento por $8 y $30, respectivamente, importe que se incluye en
el estado de resultados en “Ingresos por intereses”, en el rubro de ‘intereses y rendimientos a favor
provenientes de inversiones en valores®,
b) Ingresos y gastos por comisiones generadas por filulos.
No se realizaron pagos por conceplo de gastos por comisiones generados por los titulos conservados a
vencimiento,
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¢} Ingresos por intereses devengados por titulos deterlorados
La Sociedad no cuenta con tituios deteriorados por los que se devenguen ingresas por infereses.
d) Monto del deterioro por cada categoria de titulos disponibles para la venta y conservados a vencimiento.

La Sociedad no cuenta con titulos deteriorados por los que sea necesario registrar un deterioro y en su
caso un efecto por reversion de dicho deterioro.

€} Bases de valuacion

Los titulos conservados al vencimiento se vallan al costo amertizado, mismo que incluye ks rendimientos

devengadas a la fecha de los estados financiercs,
Nota 6 - Deudores por reporto (Saldo deudor)
Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, no se cuenta con inversiones clasificadas como deudores por
reporto.
Nota 7 - Cartera de crédito

a) Desglose de cartera vigente y vencida por tipo de crédito
Al 31 de marzo de, los adewdos de cartera de crédito por tipo de préstamo y clasificacion, se presenta a

continuacion;
CARTERA VIGENTE

Tipo de crédito Capital Intereses Davengados  Total Cartera Vigente
Créditos comerciales $ 70,940 S 4,897 $ 75,837
Criditos al consumo 86,030 1,795 87,825
Créditos a la vivienda 1.135 13 1,148
Tolales $ 158,105 S 6,705 3 164,810

CARTERA VENCIDA

Tipo de crédito Capital Intereses Devengados Total Cartora Vencids
Créditos comerciakes $ 7.281 $ 1,108 $ 8,389
Créditos al consumn 5378 kitrg 5773
Crédos a la vivienda z 2 -
Totales $ 12.857 $ 1606  § 14,182

TOTAL
Intereses

Tipo de crédito Capital Devengados Total Cartera
Créditos comerciaies 3 78221 3§ 6,005 $ 84,225
Créditos & consumo 91,408 2,192 43,508
Créditos a la vivienda 1,135 13 1,148
Totales $ 170762 § 8,210 s 178,972
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Al 31 de diciembre de 2023, los adeudos de cartera de crédito portipo de préstamo y clasificacion, se presenta

2 continuacion:
CA Vi

Tipo de crédito Capital Intereses Devengados  Total Cartera Vigente
Crédilos comerciales $ 80,005 $ 6,859 $ 86,864
Créditos af consumo 91,385 1.712 93,087
Créditos a la vivienda 1,251 16 1,267
Totsles $ 172,641 S 8,587 S 181,228

CARTERA VENCIDA

Tipo de grédito Capital Intereses Devengados Tofal Cartera Vencida
Créditos comerciales $ 6,197 $ 1,063 $ 7,260
Créditos & consumo 4,850 356 5,008
Créditos a la vivienda 3 % i
Totales $ 10,847 S 1418 S 12,266

TOTAL
Intereses

Tipo de crédito Capital Devengados Total Cartera
Créditos comerciales $ 86203 § 7822 S 04,124
Créditos al consumo 96,034 2,069 08,102
Créditos & la vivienda 1.261 16 1,267
Totales 3 183487 S 10,008 $ 193,494

b) Identificacion por tipo de crédito, del saldo de la cartera de crédito vencida:

La antigiedad de los saidos de [a cartera vencida al 31 de marzo de 2024 por tipo de crédito se integra a

continuacion:
TIPO DE CREDITO TOTALES
Dias de vencida Comercial Consumo Vivienda 2024
1-180 3 1226 § 850 § - § 2116
181-365 1,575 139 . 2,968
366 a2 afos . 512 - 512
Mas da 2 afos de vencida 5588 2980 - 8,568
$ 8389 § 5713 § - § 14,162

Laantigﬁgdaddelos saldos de |a cartera vencida al 31 de diciembre de 2023 por tipo de crédilo se Integra a

continuacion:
TIPO DE CREDITO TOTALES
1-180 $ 1368 § B3 S S 2,367
181.385 270 765 = 1,036
368 a 2 afios 45 ki - 42
Ias de 2 afos de vencida 5578 2875 - 8,451
$ 7.260  § 5008 § e 12,266
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¢) Concentracion de cartera por sector econémico

La carlera de crédito por sector econdmico del cliente & 31 de marzo de 2024, se integra como sigue:

Sector econdmico Vigente Vencida Total

Agricutiure, Silvicultura, Genaderia y Pesca 3 54102 § 1,818 3 55920
Almentos, Bebidas y Tabaco 5,446 92 5533
Comarcio 26,708 2,389 28075
Comunicaciones y Telecomunicacionas 8 - 8
Construccion 3,678 35 3913
Educativo 2,633 kY] 3,008
Hoteles y Restaurantas 1,231 a5 1,326
Industria Automokriz 10,477 767 11,244
Induslria Materiales de Construccitn 82 3 %
Petrdleo, Mineria, Gas y Energla 251 - 251
Resto Industria 13,368 484 13,860
Salud 962 . 262
Senvicios Comunales y Sosiales 7 . LAl
Sendcios de Esparcimiento y olros Senicios 735 - 735
Sendcios Financieros (No Bancarios) 1,515 108 1,624
Sanvicios Profesionaies y Técnicos 57,640 5,957 63,597
Transporte 3,145 121 3,266

Totales $ 181,228 $ 12,266 H 193,484

La cartera de crédito por sector econdmico del cliente al 31 de diciembre de 2023, se integra como sigue:

Sector econdmico Vigente Vencida Total

Agricultura, Shicultura, Ganaderia y Pesca $ 54,102 $ 1818 $ 55,920
Alimentos, Bebidas y Tabaco 5,446 o2 5538
Comercio 25,706 2,369 28,075
Comunicacianes y Telecomunicaciones 8 - 8
Construcein 3878 35 3913
Educativo 2,633 36 3,009
Hotelas y Restaurantes 1231 95 1,326
Industria Audomeds 10.477 767 11.244
Industria Materides de Censlruccitn 62 3 %
Patrbleo, Minera, Gas y Energia 281 - 251
Resto Industria 13,365 454 13,860
Salud 962 . 862
Servicios Comunales y Sociales n - Fi|
Servicios de Esparcimiento y otras Senvicics 735 - 735
Servicios Fnancieros (No Bancarias) 1515 109 1,624
Servicios Profasionales y Técnicos 57640 5957 63,567
Trensporte 3,145 12 3,268

Totales $ 181,228 $ 12,266 $ 193,494

Comisiones por otorgamiento de crédito
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Al 31 de marzo de 2024 y al 31 de diciembre de 2023, el Importe de las comisiones por el otorgamiento inicial
de créditos reconocidos en el eierciclo asciende a $724 y $1,891, respectivamente, y el saldo pendiente g2
amoriizar & resultados asciende a $2,567 y $2,816, respectivamente. El plazo promedio ponderado para su
amortizacion es de 36 meses.

La Sociedad realiza un cobro del 2% de comision por el ctorgamiento de crédito como parte del proceso de
crédito, mismo que es reconecido en el pasivo como un crédilo dfendo, al ser recibidos de forma anficipada
a que se reconozca el ingreso por interés corespondiente. La comision por olorgamiento de crédito se
amortiza en resultados como un ingreso por interés, bajo el método de linea recta durante la vida del crédito.

La Sociedad no cuenta con otros cosles o gastos asociados con & otorgamlento de crédito.

d) Las principales variaciones de la cartera vencida al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023 se
presentan conforme al tipo de movimiento:

Concepto 2023 2023
Saldo inicial de cartera vencida $ 12,268 $ 9,239
Mas:
Traspaso o¢ la cartesa vigente 2854 6430
Reestructuras o renovaciones - 3
Menos:
Renovaciones y condonaciones 2 o4
Castigo de cartera - 276
Traspasos de cariera por pagos soslenidos 52 1,042
Pagos parcialas o totales de crédito o 808 - 2024
Saldo final de cartera vencida $ 14,162 $ 12,268

La recuperacion de |a cartera de crédito durante el ejercicio 2024 y 2023, derivado de cobros parciges 0
totales de cartera de crédito, asi como por la evidencla de pago sostenido asciende a $306 y 2,024,

respectivamente.
) Lacartera de crédito vigente y vencida por sucursal, se integra como sigue:

Al 31 de marzo de 2024:
Sucursal Cartera  Porcentaje Cartora  Porcentaje Total  Porcentaie
Vigente Vencida

Maravatio S 72,109 44% S 1,364 10% $ 73473 41%
Cd. Hidaigo 5865 4% 575 4% 6,440 4%
Moroledn 4428 3% 753 5% 5181 3%
Moreka 9285 6% 1,032 7% 10,317 6%
Acambaro 15,058 9% 1,032 12% 16.730 8%
Aguascalientes 103 0% 451 3% 554 0%
Celaya 5424 3% 660 5% 6,004 3%
Zamora 6,028 4% 2406 17% 8,434 5%
2ithcuaro 4,040 2% 2,265 168% 6,305 4%
Zacapu 7408 4% 927 7% 5,336 5%
Querétaro 4775 3% 405 3% 5180 3%
Tepatitidn 6,100 4% &3 0% 6,168 a%
Paacuaran 2688 2% 453 3% 3,136 2%
Cuautla 43 0% 717 5% 750 0%
Compostela 8225 5% 307 2% 8,532 5%
San Padro 3,989 2% - 0% 3,959 2%
Las Varas 4358 3% k) 0% 4,407 2%
Guanajuato 4,853 3% o3 1% 4,956 3%
Totalas € 184810 100%. g 14 182 100% $ 178972 100%
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e dic de

Cartera Cartera
Sucursal Vigente Porcentaje Vencida Porcentaje Total Porcentaje
Maravatio § 79242 44% $ 478 4% $ 79720 41%
Cd. Hidakjo 5,874 3% 570 5% 6,444 %
Morcledn 4,543 ki 138 6% 5,281 3%
Morelia 9,722 5% 498 4% 10,220 5%
Acémbaro 17,882 10% 1,580 13% 18,462 10%
Aguascaientes 1,506 1% 504 4% 2,009 1%
Calaya 5528 % 485 4% 6,023 3%
Zamora 7172 4% 2,350 16% 9,522 5%
Zuicuaro 5672 3% 2,008 16% 7,675 4%
Zacapu 7841 4% 945 8% 8,786 5%
Quarétaro 4,983 3% 405 % 5,388 %
Tepatitian 4,540 3% 638 1% 5,008 %
Pajecuaran 2,730 2% 462 4% 3182 2%
Cuautia 63 0% 7 6% 780 0%
Compasiela 8,797 5% 319 3% 9116 5%
San Pedro 5,600 % . 0% 5,600 %
Las Varas 4587 3% 3 0% 4,805 2%
Guangjuato 4,567 % 98 1% 4,662 2%
Totales § 181228 100% $ 12,266 100% § 193484 100%

Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, los ingresos por intereses devengados provenientas de
la cartera ascendieron a $9,220 y $39,276, respectivamente. A la misma fecha, el devengamiento de
comisiones por ctorgamiento inicial de crédito registrado en resultados asciende a $2,567 y $1.891,
respectivamente.

f) Monto acumulado de reestructuras y renovaciones activas son:

Al 31 de marzo de 2024:
Tipo de crédito Renovaciones Reestructuras
Craditos comerclales $ 1,282 $ 273
Créditos af consumo 213 -
Créditos a la vivienda - R
Totales $ 3413 $ 273
Al 31 de diciembre de 2023:
Tigo de orédite Renovaciones Regotructuras
Créditos comercigles $ 1,208 S 273
Créditos & consumo 1,961 -
Créditos a la vivienda - -
Totales $ 3,160 H 213

Para las reestructuras y/o renovaciones no se solicitaron garantias adicicnales.
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9)

h)

i

Monto de créditos vencidos que fueron reestructurados o renovados

Al 31 de marzo de 2024 no se generaron craditos reestructuraros o rengvados vencidos y & monto acumulado
al 31 de dicernbre de 2023, se muesira a continuacion:

Tipodecrédito ~ Renovacionss  Reestructures

Créditos comercales $ - H 13
Créditos al consumo 120 .
Créditos a la wienda - 7S ’
Totales $ 129 $ 273

Cartera de créditos que fueron traspasados a cartera vencida por habersa renovado o reestructurado.

Tipo de crédito Renovaciones Reestructuras
Créditos comercigles S - $
Créditos al consumo -
Créditos a ka vivienda - .
Totales $ - $

Al 31 de diclembre de 2023 no realizaron traspasos a cartera vensida por renovacicn o reestructuracion.
Créditos renovados o reestructurados que permanecen en cartera vigente:

El importe de ks créditos renovados o reestructurados que permanecen en cartera vigente, se muestran a
continuacion:

Al 31 de marzo de 2024 Al 31 de diciembra de 2023
Tipo de crédito Renovaclones  Reestructuras  Renovaclones  Reestructuras
Crédtos comerciaes $ 1560 $ - $ - § -
Créditos al consumo 1,282 . 1494 -
Créditos a la vivienda . . 3 s
Totales $ 2842 § - $ 138 § -

No se cuenta con créditos consalidados como producto de una reestructuracidn o renovacion traspasados a
carlera vencida, ni créditos reestructurados a los que no se aplicaron los criterios refativos & Iraspaso de
carlera vencida.

Monto del de las cesiones de cartera de crédito que haya realizado la entidad;

La Seciedad no ha realizado casiones de carera de crédito,

Reestructuras que a la fecha de la operaclén presenten cumplimiento de pago por el monto total
exigible de principal e intereses.

La Sociedad no ha realizado reestructuras de créditos que a la fecha de la operacion presenten cumpimiento
de pago por el monto total exigible de principal e Intereses, y que (nicamente se modifiquen condiciones
referentes a garantias, tasas de interés, moneda o fecha de pago.

Monto de las recuperaciones de cartera de crédito previamente castigada o eliminada

Durante & presente ejercicio, no se han tenido recuperaciones de carlera que previamente haya sido
castigada o eliminada,
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m) Lineas de crédito

n)

o)

La Sociedad no ctorga lineas de crédite.

Capitalizacion de intereses de créditos vencidos al momento de la reestructura o renovacion.

La Sociedad no cuenta con créditos vencidos que al momento de la reestructura s& capitalioen los intereses.

Indicadores de cartera

Lacanoradectédltonetampreserlaelaawomasinmnamadelaswedadqmdsldedclembmde

2023 y 2022 equivale a 77.20%
vendda equivale a 95.30 Y 100.4

y 78.00%, respectivamente del total de activos. La coberlura de carlera
5, respectivamente, Adicionaimente, el indice de morosidad equivae a

7.51% y 6.34%, respectivamente, encontrandose por debajo del limite méximo sugerido por las autoridades.

- Estima

La calificacion por grado de riesgo, Importe de ka cartera, asi como, la estimacidn preventiva para riesgos crediticios

al 31 de marzo de 2024, se Integra como sigue:

Créditos da Consumo
Nual da Ricsgo Dias de Atraso
A1 0 Das
&7 1a7Dias
81 4830 0is
82 31 260 Diss
1 61200 Dias
c2 #1120 Dias
D 121 8 180 Dias
E Mie da 130 Dias
Subtotal
Catditos Comprclakis
Nivel de Rieego Dlas de Mraso
At oo
A2 1230 Dias
Bt 31280 Diss
B2 1290 Diss
B3 913120 Dias
G 121 8150 Ciss
cz 151 2130 Cies
G3 151 2210 Cies:
D 211 a 240 Diss
& Mig do 241 Diss
Suteotsl

1509
1172
135

4843

3 238
1,881

451

143

"3

8

1025

FiFRRaaz

Mol g¢
Praventiva

6,845

Pagina ®



M % de Monlo g8
Nvel de Riespo Digs de Atraso Monto ge s Cacker

Ll 0 Dias $ 1,148 ey 035% $ 1"
B T

Subtosl $ 1,148 $ "
———— ——

Totes 3 175972 $ 13408

l
|

La calificacion por grado de riesgo, importe de la cartera, asi como, la estimacion preventiva para nesgaos crediticios
a 31 de diciembre de 2023, se infegra como sigue:

Créditos de Consumo
Monto de
Monto de la % do Estimaciéon  Estimacién
Nivel de Riesqo Dias de Atrase Cartera Praventiva Preventiva
41 0 Dias $ 86,433 1% 887
A2 1a7 Dias 905 4% 36
81 $830Dias 2,830 15% 207
82 31 260 Dias 533 30% 160
C 61290 Dias 414 50% 207
C-2 913120 Dias 360 75% 278
D 121 & 180 Dias 600 90% 252
E Mas de 180 Dias 4,023 100% 4022
Subtotal $ 98,103 $ 8067
Créditos Comerciales
lhonto de
% de Estimacién  Estimacion
Nivel da Riesgo Dias de Atraso Monto de la Cartera Preventiva Preventiva
A1 0 Dias $ 83,851 0.5% 3 418
A2 1230 Dias 197 25% 49
81 31 3 60 Diss 685 15% 65
B2 61a%Diss 556 0% 3
83 91 a120 Dias 1,025 40% 485
C1 121 a 150 Dias 280 80% 188
c2 151 2 180 Diss 84 75% 49
ca 1812210 Dias 132 85% 115
o] 211 2 240 Dios - 05% -
E Mas de 241 Dias 5,760 100% 4,850
Subtotal $ %4124 $ 6231
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Créditos Vivienda

Monto de

Monto de la % de Estimacion  Estimacion

Nivel de Riesgo Dias de Atraso Cartera Preventiva Preventiva
Al 0Dias $ 1,194 1%y036% § 12
A2 1230 Dias 73 05% 11
Subtotsl 3 1.267 $ 2
Totales = 193,494 § 12321

La Sociedad constituye las estimaciones preventivas correspondientes, cuando se refiere a créditos que cuenten con
garantia hipotecaria, siempre que esta se encuentre debidamente registradas a faver de la sociedad en concordancia
alo establecido por el Anexo D Bis de las Disposiciones.

En caso de que los créditos de vivienda no cuenten con garantia hipotecaria a favor de la sociedad, el porcentaje de
eslimacidn es determinado con base al porcentaje establecido para los créditos de consumo.

£l saldo de |a estimacion preventiva para riesgos crediticios, se integra como sigue:

Al 31 de marzo de 2024
Importe
Estimacién
Tipo Importe Cartera Porcentaje Preventiva  Porcentaje
Comercial $ 84,226 47% $ 884 51%
Consumo 93558 52% 6,640 49%
Vivienda 1,143 1% 11 0%
Totales 3 178,972 100% § 1349 100%
Al 31 de diciembre de 2023
Impocte
Estimacion
Tipo Importe Cartera Porcentaje Preventiva  Porcentaje
Comercigl 3 94,124 49% $ 8231 51%
Consume 08,102 51% 5,067 4%
Viienda 1,267 1% 2 0%
Totales $ 193,494 100% $ 123 100%

Los movimientos de la estimacién preventiva para riesgos crediticlos al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre
de 2023, g0 muastran 2 continuaclén:

2024 2023
Saldo inicial $ 12321 $ 10,109
Mas:
Consitucidn de esimaciones por-
Calificecion de cartera 1,116 2177
Cestigo de cartera - 303
Adicionalas 256 708
Menos:
Cancalacién de estimaciones por-
Castigo de cartera . 454
Condonacidn de carters 2 aq
Pagos de créditos 195 428
Saldo final $ 13,496 $ 12321
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La cancelacidén de excedentes de la estimacion preventiva cuando esta es mayor respecio & mes anterior de acuerde
al tipo de crédito es registrada en la misma cuenta que lo oniging.

Crédios vencidos eliminades de balance-

La Sociedad no ha realizado la eliminacién de créditos vencidos del balance generd, aln y cuando no cumplan fas
condclones para ser castigados.

Aglicacion de la metedologia establecida en el Anexo D de las Disposiciones publicada en ef Diario Oficial de la
Federacitn €l 6 de julio de 2021-

La Sociedad realizd el reconocimiento del efecto financiero acumulado derivado de la aplicacion de la metodoiogia a
partir del dia 1 de julio de 2022.

El registro contable efectuado para realizar el reconocimiento Gel efecto financiero acumulado se realiza
incrementando la cuenta del estado de resultados de Estimacion Preventiva para Rlesgos Crediticios y su
contrapartida fue I2 cuenta de balance genaral de mismo nombre.

El importe nefo que se registro en las cuentas citadas el de jullo de 2022, ascendid a la cantidad de § 22, mismos que
afectan el resultado del presente ejercicio.

Los rubros y montes que resultan de la afectacion contable se indican a continuacién:

Cuentas Cargos Aborios
Balance-Personales S 2 3§ 19
Balance-Vivienda - 5
Resultados-Personales 19 2
Resultados-Viviends | Wi xhrat tus e v %
Totales 26 26
Efecto Neto en Resultados $ 2

El comparativo de los importes de las eslimaciones preventivas para riesgos crediticios, cakulados con las
metodologias vigentes al 30 de junio de 2022, confra las estimaciones preventivas determinadas conforme a la
metodologia vigente & parir del 1 de julio de 2022, se muestra a continuacién:

EPRC EPRC
SiMstodologia SiMetodologia
Vigents al Vigante a partir
Cuentas 30jun-22 01-jui-22
Derivada de |a calificacion-
Crégitos comarcialas $ 4543 $ 4543
Créditos de consumo 4,182 4,209
Créditos a la vivienda 18 23
Estimaciones adicionales-
Créditos comerciales 622 9z
Créditos de consumo 238 230
Créditos a la vivienda ISR S SR
Totales $ 0,914 $ 9,836
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Nota 9 - Otras cuentas por cobrar (neto)

Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023 este rubro se integra como sigue:

Concepto 2024 2023
Partes relacionadas $ 60 § 82
Préstamos a funcionarios y empleados 1,654 1,427
Qtros deudores 412 491
Saldos a favor e impuestos acreditables 333 513
$ 2453 § 2688
Menos-Estimacion por irrecuperabiiidad {598) (658)
Total de cuentas por cobrar $ 1861 § 1,855

El efecto de la estimacidn por imecuperabilidad acumulada en resultados del ejercicio 2024 y 2023, es de $2 y $55,
respectivamente.

Nota 10 - Saldos y transacciones con partes relacionadas
La Sociedad tiene sakdos y ha celebrado operaciones con partes relacionadas como sigue:
Al 31 de marzo de 2024
Nombre de |a parte relacionada "lm de  Porcobrar Por Pagar Ingresos Cg:::. y
con Partes
Relacionadas
Incoporated Express SA deCV. A $ 6 * $ 1528 . 3 o ¢ 303
Order Express Inc. A w82 300 328
Croer Express Casa de Cambio, SA.daCY. A - 10053 . - 303
Cansorcio Inmobiiara Rasiza SA. de C.V. A 16,558 2 - 273
Funara Exprass, SAde C.V. A - 810 -
Buzhn Purdpacha, S.A. de C.V. [ 585 * 4 . 18
Jorge Miranda Judrez 8 Eod 58 3
Juan Mranda Judrez B - : 14
Alegndro Lopez Juarez B 180 * . 8 .
Pamela Miranda Molina B = 1083 50
Jasgo Alberto Mirarda Molina B 83 )
Georgina Molina Lopez B = "
Eduardo Bantista Trejo C o )
Josis Ortiz Esoobar c 144 ) 1
Rasario Maricala Mirarda Juarez D 30:::0 1 8 4 =
Ma de la Luz Elana Lapez Judrez D . "
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Julia César Miranda Jusraz D "
|5aia Maria Maolina Lopaz D 304 X 1
3 &7 s 52002 $ 6§ 1283
* En saldos de cartera de crédio
* En sakdos de caplacién radcional
dici 23
Neturaleza de la
Relacion con Partes
Nombre de fa parte relacionada Relacionadas Por cobrar Por Pagar Ingresos __ Costos y Gastos
Incorporatid Expeass SA daCV A $ 100 s 152 $ 48 $ 428
Order Express Inc. A - 291 0~ 2,354 1.2
Order Express Casa de Cambio, SA ce CV. A - 15077 ™ 202 577
Consorcio nmobiferio Reallze, SA. de CV. A 16,306 * . 1,092
Funera Express, SAde C.V. A . 34 " 1 at
Buzdn Purépechs, S.A. de C.V. A 206 m - a8 -
Jorge Miranda Judrez B 16 % - ] -
Juan Miranda Juéraz B g 1 = . 54
Alajndro Lopez Judirez B 185 o 36 -
Pamels Miranda Maina B - 18 = 1 3
Jorge Albarto Miranda Moina B - ¥ - 1 .
Gaorging Molina Lopez B a N 1
Eduardo Bautista Trejo c g7 " = .
Jesls Oniz Escober c - 123 - 1
Rosano Mancela Miranda Judrez D 125 . 08 45 -
Ma de %2 Luz Elena Lopez Judrez o} . e 1
Julio Clrsar Mirsrda Judrez D - - " =
Isela Maria Molina Lépez D ~ 835 - & 101
$ 817 $ 68,518 $ 3170 $ 3,008

-Naturaleza de la relacion con partes relacionadas:

A) Afiliadas, en las que las personas fisicas accionistas de la empresa tengan poder de decision o influencia
significativa sobre sus politicas operacionales y financieras.

B) Accionistas de la empresa.

C) Miembros del consejo de administracidn ylo ejecutivos de alo nivel de la empresa.

0} Familiares ae los accionistas

-Descripcion genérica de las operaciones:

Las operacionss de ingreso para J.P. Sofiexpress cobradas a sus partes relacionadas &l 31 de marzo de 2024 y 31
de diciembre de 2023, se describen a continuacién:

-Comisiones por pago de envios de dinero:

Parte Relacionada

Incorporated Express S.A deC.V.

Orger Express Ing,

150 5

153
1,352
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-Comisiones por manejo de cuentas de captacion:

Parte Relacionada

Incorporated Express SA. de C.V.

Order Express Inc.
Order Express Casa de Cambio, SA.deCV.

Cobro de Intereses y comisiones derivadas de cartera de crédito:

Parte Relacionada

Buzdn Purépecha, S.A. de C.V.
Incorporated Express S.A. de C.V.
Alefandro Lopez Juarez

Rosario Maricela Miranda Juérez
Ma de la Luz Elena Lopez Juarez
Pamela Miranda Molina

-Comisiones por servicio de transferencia electrénica (SPEI)
Parte Relacionada

Buzbn Purépecha, SA de C.V.

Georgina Molina Lopez

Incorporated Express SA. de C.V,

Jorge Miranda Judrez

Order Express Casa de Cambio, S.A de C.V.
Order Express Inc.

Rosario Maricela Miranda Juarez

Funera Express S.A da C.V.

Jorge Alberto Miranda Molina

5
i~

!

8 -
By

-2858ed

DR = B o )

Las operaciones de gasto para J.P. Sofiexpress pagadas a sus partes relacionadas al 31 de marzo de 2024 y

31 de diciembre de 2023, se describen a continuacion:
-Arrendamiento de nmuebles
Parte Relacionada

Incorporated Express S A. de C.V.
Juan Miranda Juérez

-Intereses pagados por depésitos a plazo de saldos de captacion

Parte Relacionada

Incorporated Express S.A. de C.V.

Order Express Casa de Cambio, SA. de C.V.
Order Express Inc,

Consorcio Inmoebiliario Realiza, SA, de CV.

§ 238

303
3z
2713

$

169
577
1,221
1,092
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Funera Express, SAde CV. - 3
Pamela Miranda Molina 50 3
Jesis Oriz Escobar 1 1
Isela Maria Molina Lopez 1 101

-Otras operaciones
No se tienen oparaciones celebradas operaciones con partes relacionadas referentes a inversiones en valo_ras en
2s que el emisor y e tenedor sean partes relacionadas, operaciones de reportos, avales otorgados o recibidos,
cesiones da carera de cridito, liquidacion o sustilucdn de pasivas, pagos y cobros basados en acciones u
operaciones realizadas a través de cualquier persona, fideicomiso, entidad o figura legal.
No se cuentan con partidas consideradas como imecuperables o de dificl cobro.

-Caracteristicas de los saldos pendientes a cargo o a favor

Al 31 domamgomi
3 POA J
Toow on
cexgatee koW veCwRYR b
L] 4 cobey Consiciuney LT — L
cta Puaigecas SA & V. “wo Mee TEBcIE  Page eweied 9 s ¢ anrks Dokoted 0 Wbt pan capial 8 MaRED "
Bt Puaigecan GA M OV W e Rimardt  Pugo remied $ Glets s wais SIATHD I R Deep rardhl e 1IN o
M) Ligal e e e FEBAT P30 PRI 20 CIDA ¥ W b Bhd 30 BN £y D990 G Bwikia m
Riaeaes Umwrra Uy mine 3 s Tate 3L Pade FweIeH 34 PR o marks Dokt S0 00 B33 caoial o it "
b S—
Al 31 de diciembre de 2023:
Fdcédn  Fecide
cogeriek ecben i
beinfbptekins  Rodw  detn  odb s Nakohlosigedgie  Gats W)
onuitpeash kLY § 0 N U FpreslGolobe Sdckd e ool o gl e Tk i
S Pt A A1CY. G Wl N PonesdGogeds Seiche e ol piro bl e e 10
BuinPaeds $A ALY W Bl Dmd  Rpredeoie d e el g gl 1 %0
Repokipecdirn B Nl (G FgredGoglerts Sdchd e b e ap e 0
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Toge ke Jia e L8N P kopllines g el e s vl 0
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Al 31 de marzo de 2024
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« Lanaturaleza de la contraprestacion es por resguardo de recursos de la operacida del cliente

«  No se cuentan con garantias.

» Lanaturaieza de la contraprestacion es por resguarde de recurses de la operacion del cliente
o Nose cuentan con garantias.

-Cambios en las condiciones existentes
No se han tenido cambios en las condiclones de las cperaciones con partes relacionadas

s

alos

1o mrd

-Importe total do b

L

al

L

& gerencial clave o directivo relevante de la entidad
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El mento de los beneficios a los empleados al perscnal gerencial clave o directivo relevante de la entidad (Di'recdones
y Gerencias) al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2024 y 2023, asclende a $2,984 y $2,984, respectivamente.

Nota 11 - Bienes adjudicados, neto
Al 31 de diciembre de 2023, los bienes adjudicados se integran como se muesira a continuacion:

Concepto 2023 2023
Bienes inmuebles:
Terrenos $ 250 § 2580
Inmuebles 130 130
Estimacion por pérdida de valor de bienes adjudicados (125) (100)
Total 3 %6 $ 280

El procedimiento de registro de ks bienes adjudicados se realiza conforme &l criterio B-5 “Bienes Adjudicados”, el cual
senataquedvalordereomodmiemoseraigualasuoostoovalormzonablededucidodebscostosygastos
estrictaments indispensables que se eroguen en su adudicacion, el que sea menor.

Al 30 de junio de 2022, se realizd el reconocimiento inicial de la primera aplicacion de la metodalogia publicada en el
Diario Oficlal de la Fedaracion el 6 de julio de 2021,

£l registro contable para el reconocimianto del efecto acumulado inicial consistio en la afectacion a resultados a la
cuenta “Estimacion por pérdida de valor de bienes adjudicados” por la cantidad de $ 25, una disminucion de lacuenta
de capital contable de nombve “Resultado por cambios contables y comecciones de errores” que forma parte del
resuitado de ejercicios anteriores por $108, contra la cuenta complementaria de! activo *Esfimacion por pérdida de
valor da bienes adjudicados” de mismo nombre por la cantidad de § 133,

En caso de haber realizado e reconocimiento del total del efecto acumutado inicial en los resultados del ejercicio, &l
monto que se hutiera afectado en el balance general y estado de resultados hubiera sido por la cantidad de § 133.

La determinacion de los rubros y mntospuloswalessereaizélaafedaciéncontabledelaaﬁtnadbndelosbienes
adjudicados, se muestra a continuacion:

SEitmacke Mool
G fmacin Mo
Babes  Pesstico  Eafivacide
focta Fos  Awigiad rogstuosl Beckls  Barcide
Wty B st Rt G Mo Jdol  Mwows 22 IO
20 hevibie Sobor Ushians Conprelets Bag9 Nl 5 F-1000 3 & 3
70 hro¥e  Taaerci de ks Berd, Stcuero 174002 M2 @ 1010% » . n
07 heros¥e  Casa Vst Hemosa, Michoacin 05l N2 3 0L0% . .
) -0

Eloompafaﬁvoentrelosinponesdelaswimacbmparabienesaﬁudicadosyradb&dosendadbnenpago.
calculadas con lg;meodoiogis vigentes al 30 de junio de 2022, contra las estimaciones para bienes adjudicacos y
recbidos en dacion en pago utilizadas con la metodologia anterior, se muesira a continuacion:
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Extimacidn Entimacion
Bienes Agjydicados
Matodologla Metodologls
Concepto Vigente 30-Jun-22 Antacior
Biones Inmuables:
Terrenos s 133 § -
Total 3 133 §

A1 31 de marzo de 2024 el monto de las estimaciones por bienes adjudicados asciende a la cantidad de $125 como
se delalla a continuacitn:

Eechy
Adudicacn Tie fecha  Assiotedad Monio
Daciin Meato s Descnpckin Cone Massa  Estioackdo  Estimaciio
2%ap219 250 Inmuetle Bokar Urdano Comgosteta Iman2e 26 50.00% 122
¥-ap2-23 130 mmuetie Casn Hastackn Zacasu 31mar2s ] 0.00%

 —] —3

Al 31 de diciembre de 2023 el mento de las estimaciones por bienes adjudicados asciends ala cantidad de $100 como
se detalla a continuacion:

Adugcaciio Ieo fecha  Antiguedad & Moato
Daciin Mosto Hes Descrgonn Cortg Meses  Estgnocios Estnacion
2330019 250 nmwsbie Solar Lvzana Campasiels 0023 L3} 40.00% 100
1539023 120 nmuabie Casa Hatitacitn Zacapu 3623 L 000% 0
[ En)|
- Mobiliari

Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, este rubro se integra como sigue:

Concepto 2024 2023
Inversion:
Equipo da transporte $ 558 $ 583
Mobilizrio y equipo de oficina 1,084 1,088
Equipo de computo 2119 2,155
Otras propiedades, mobiiario y equipo 220 220
3,981 4,055
Depreciacion acumulada:
Equipa de ranspone 415 450
Mobiliaric ¥ equipo de oficina 584 570
Equipo de computo 1,847 1,842
Otras propiedades, mobiiario y aquipo 70 8
z 2,916 2,967
Totales $ 1,065 $ 1,089

Nota 13 ~ Inversiones permanentes

Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, se cusnta con una inversion en la Federacion Victorda Popular,
S.C., con fecha de certificado def 23 de noviembre de 2010 con valor de 325, La citada Federacion se encarga de
realizar la supenvision de la Scciedad de manera conjunta con la CNBV.

El 3 da abril da 2017 I3 Sociedad hizo una aporacidn de $30 a la AMSOFIPO. A.C. misma que ampara una parte
social con valor nominal por dicha cantidad.
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Nota 14 - Otros

Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diclembre de 2023, este rubro se integra como sigue:

Concepto 2024 27
Activos intangibles $ 7,365 $ 7,965
Depésites en garantia 13 1%
Pagos Anticipados ] a7
Cargos diferidos 305 M3

7.900 7.941
Menos-Amortizacion : (3.932) (3808
Totales $ 3,968 $ 4,135

La Scciedad no cuenta con pérdidas por deterior o efecto por reversion de! detericro de otros activos de larga
duracion en uso o disponibles para su venta y de ofros activos, de acuerdo con el Boletin C-15 *Deterioro en el valor
de los activos de larga duracion y su disposicion® de tas NIF,

Nota 15 — Captacién Tradicional

a)

b)

Depdsitos de exigibllidad inmediata:

Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, la caplacién tradicional incluye los depdsitos de
exigibiidad inmediata y se integran por recursos disponibles a la vista y ahorro con interés, en las cuentas
de los clientes por § 33,635 y $35,508, respectivamente.

Los intereses se incluyen en el estado de resuliados dentro de “Gastos por intereses” en el rubro de
“Intereses por disponibilidades’ & 31 de marzo de 2024 y 31 de diclembre de 2023, el citado rubro
ascendio a $86 y $253,

Depésitos a plazo:

Los depdsitos a plazo al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, ascendieron a la cantidad de
$146,459 y $159,825 compuesto por un monto de inversién de $144,543 y 3167646 e intereses
devengados por §1,916 y $2,179, respectivamente.

A estar integrados por contratos de depdsito, se pagan Intereses al vencimiento a una tasa de interés fija

pactada. Los intereses pagados por este conceplo se incluyen en el estado de resultados
dantro da *Castos por interases”, en 6l rubro de 'Intereses por dapssitos a plazo®. Al 31 de marzo de 2024
y 31 de diciembre de 2023, el gasto por interés derivado de depdsitos a plazo ascendio a $3,088 y $11,350,
respectivamente,

Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, los dias por vencer a los cuales se encuentran
negoclados los depssites a plazo al plblico en general, se integran como sigue:

2024
1830 31260 6129 912180 1812 350
Dias Dias Dias Dias Dias Total
$ 62139 § 14397 § 18955 § 43216 § 76892 & 146458

Los depdsitos a plazo al cierre del ejercicio devengan Intereses a una fasa promedio anual de 7.965%.
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1230 3ab0 613 912180 1812360
Dias Diss Dias Dias Dias Total
$ 82078 3 z0m H 23241 3 »E0 S 4705 § 159625

Los depésitos a piazo al cierre del jercicio devengan inlereses a una tasa promedio anual de 7.94%.

MNota 16 — Acreedores diversos y ofras cuentas por pagar
Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, este rubro s inlegra como se muestra a continuacion:

2024 2023
Acreedores diversos $ 2143 § 3010
Impuesto al valor agregado a cargo y retenido por pagar 196 527
Otros impuestos y derechos por pager 282 458
Impuesto sobre la renta retenido por pagar 532 276
Totales S 3,153 § 3790

- i i bros antici

Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, se tiene un saldo de $2.555 y $2.815, respeclivamente, dervado
del cobro de comisiones por otorgamiento del crédilo, que se iran devengando a ingresos durante los plazos
estipulados de facha de inicio y vencimiento de los créditos oforgados a clientes.

18~ alos

La Sociedad tiene un plan de beneficios definidos por prima de antigledad e indemnizaciones, que cubre & su
personal, Los beneficlos se basan en los afics de senvicio y en el monto de la compensacidn de los empleados.

Al 31 de dicembre de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, la Sociedad ha constituido una reserva de pasivo
para cubrir los pagos de primas de antigiiedad por un importe de $1,308 y $1,306, respectivamente, la cual se
determin® de conformidad con lo dispuesto en la NIF D-3 *Beneficios a los empleados” emitido por el Consgjo
Mexicano para la Investigacién y Desarrolio de Normas de Informacion Financiera, AC,

2024 2023
Prima de antigliedad $ 438 § 525
Indemnizacion Legal I - B
Totales $ 1,133 $ 1,309

P&gina 44



Prima de d Indemnizaciones Totales
2023 2022 2023 2022 2023 2022

Costo del sanvcio actual 3 8 78 15 152 240 230
Interés neto sobre el PNBD o (ANBD)" 3% 24 54 43 g0 67
Costo nato del perlodo 122 102 208 195 330 27
Remedicones generalas 10 4) {94) (164) (84} (168)
Incremento (dacremento) e remediciones del PNBD 10 4 (94) (164) (84) (168)
Costo de los beneficios definidos - 132 08 114 3 246 129

Hipbtesis actuariales utilizadas, en términos absolutos: 2023 2022

Tasa de descuenlo 9.40% 870%

Tasa de neremento salarial 5.20% 5.20%

Tasa de incramento del salario minimo 20.00% 22.00%

Tasa de incremento de! salerio minimo largo plazo 5.00% 5.20%

La Ley de ISR vigente a partir del 10. de enero de 2014, establece una tasa do ISR del 30% para 2014 y ahos
posleriores.

(a) Impuestos a la utilidad

Al 31 de diciembre da 2023, las pérdidas fiscales por amortizar aclualizadas a la misma fecha, expiran como se
muestran a continuacion:

aflg de Monto Afode
Origen Acluaizado  Vencimienlo
y 2018 243" 2025
T 2020 18" 2030
s 20%]

(b) Elgasto por PTU diferida se integra como sigue:

Lo efoctes de PTU do koo dierencias femporales que originan porcionos cignificativas do los actives y pasivas da
PTU diferida, al 31 de diciembre de 2023, se detallan a continuacion:

7]

Concepto- Tipo-

Estimacién preveniiva para riesgos crediticios Diferencia Tempaoral S 1,009

Inmuebles, planta y equipe Crédito Fiscal 140

Comisiones por devengar y cargos difendos Diferencia Tempaoral 192

Qeneficios a los amplasdos Diforoncia Temparal 108
Total de activos diendos 1,449
Estimacién por PTU &iferida no recuperable 1,440
PTU Ditanda, nata O T S
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El activo neto de ISR y PTU diferidos se orgina basicamente por las pérdidas fiscales por amortizar, sin embargo, €n
virtd de que la Administracion de la Sccledad estima que no generar utlidades fiscales para recuperar este activo
en su totalidad durante el plazo que tiene disponible, ha decidido reservario,

(c) Participacion de los trabaj en las ulili

Por &l aito temminado &l 31 de diciembre de 2023 se generd una panticipacion de los rabajadores en la utiidad por la
cantidad de § 372

Nota 20 - Capital contable
a.  Capital social

Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, el capital social esta representado por 40,000 acciones
ordinarias comunes y nominativas con valor nominal de un mil pesos cada una, totalmente suscritas y
pagadas, 20,000 acciones correspondientes al capital minimo fijo y 20,000 acciones correspondientes al
capital vanable,

De conformidad con la LGSM, la utifidad neta del ejerciclo esta sujeta a la separacion de un 5%, para constituir
Iareservalegal,hastaqueéstaalcancelawaparleddcapnalsodd.asioanoalacomwuciéndeun
fondo de reserva social de acuerdo con los estatutos sociales. Al 31 de mazo de 2024 12 reserva legal
asciende a un importe de $504 y el fondo social de reserva por 2 cantidad de $69,

El importe actualizado, sobre bases fiscales, de las aporiaciones efectuadas por los accionistas puede
reembolsarse a los mismos sin impuesto alguno, en la medida en que diche monto sea igual o superior &l
capital conable,

La Compafila no podré distribuir dividendos hasta en tanto no se restituyan las pérdidas acumuladas.

b. rtaciones tal formalizados por la lea de A i

En asamblea General Extraordinaria de Acclonistas cefebrada el 23 de diclembre de 2016 se aprobd un
aumento de capital por la cantidad de $10,000 serie A dal capital social fijo por $ 5,000 y serie B del capital
social variable por $ 5,000, previa autorizacion de la CNBV y la Federacion Viciona Popular.

En relacidn con e acta de asamblea antes mencionada, con fecha 28 de abril, 30 de abril y 31 de mayo de
2017 y el 21 de diciembre de 2016 se realizaren aportaciones de capital por un total de $ 10,000; reconccides
ala facha de los estados financleros en el capital social de la compaiia,

Con fecha 19 de enero de 2018, se realizaron aportaciones de capital por un total de $10,000; reconccidcs
en aportaciones para futuros aumentos de capital, en tanto se obtiene la aprobacion por parte de fa CNBV.

Con fecha 29 de agosto de 2019 se registraron aumentos en ¢ capital social por un imperte de § 10,000 que
se tomaron de fas aporiaciones para futuros aumentos de capital.

Cooraofecha 20 de septiembre de 2019 se registraron aportaciones de capital para fuluros aumentos por §
5.000.

Con fecha 18 de mayo de 2020, se acordd por la Asamblea de Accionistas, un incremento al capital por la

cantidad de $ 3,000. Al 31 de diciembre de 2021, los accionistas han registrado aportacicnes para futurcs
aumentas de capital por § 2,400 restando |a cantidad de $ 600 pendiente de aportar,
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a)

b)

de utilidad neta

Al 31 de diciembre de 2023, & saldo actyalizado de fa denominada Cuenta de Ufilided Fiscal Neta (CUFIN)
asciende a $0. La distribucion de dividendos o utiidades a ks accionistas que provengan de CUFIN no

generaran impuesto sobre la renta.

Los dividendos pagados a personas fisicas y persona morales residentes en el extranjero estan sujetos a un
impuesto del 10%, sobre utilidades que se generen a partir de! 1 de enero de 2014.

En el caso de dividendos no provenientes de CUFIN, ademés de o anterior, seguirén siendo sujetos al pago
de 1SR a cargo de la entidad, determinado con base en la tasa general de ley, mismo que tiene la
caradeﬂsﬂadedeﬁnﬂlvoypodraacrednafseconuaelinpuestnsobrelamtaddeierdcbydebsdos
antericres.

El saldo e esia cuenta es susceptible de actualizarse hasta la facha de distibucion utiizando el indice
Nacional de Preclos al Consuridor (INPC).

Reducciones de capital

Al 3% de diciembre de 2023, el saldo aclualizado de la denominada Cuenta de Capital de Aportacion
Actualizado (CUCA) asciende a $ 90,267, En el caso de reembolso de capital a favor de los accionistas, el
excedente de dicho reembolso sobre este importe tendrd el tratamiento fiscal de una utilidad distribuida.

ion al régi Entidad Ahorro y Crédito

£l efecto de incorporacion al Régimen de Entidades de Ahorro y Crédite Popufar (EACP) por ($2,026), es la
suma de las pérdidas contables de los ejercicios 2007, 2008 y 2009 por ($129), ($282) y (31,630),
respectivamente, ademés de un efecto de actualizacion del capital sccial por $15.

- s de ¢ rudencial

Capital minimo pagado

La Sociedad debe mantener un capital minimo pagadosindemd\oareﬁro.wnformebesmblecenlasmglas
de caracter prudencial, equivalenta a 500,000 Unidades de inversion (UDIS). Al 31 de marzo de 2024, el
capital social pagado asciende a § 40,000, equivalente a 4,926,137 UDIS.

Capital neto

La Sociedad mantiene un capital neto en relacion con los riesgos de mercade, de crédito y operacional en
que Incurre en su operacion, dicho capital neto no e inforior a la suma de ks requenmientos do capital por
dichos tipos de riesgo. Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, Ia Scciedad determing un indice
de capitalizacion del 154,2870 y 144.9103, el cual resulta de dividir el capital neto entre sus activos en riesgo
de crédito y operacional,

El capital netc de las Sociedades Financieras Populares se compone de una parte basica y una
complementaria, la basica corresponde a lag aportaciones de financiamiento y las complementanas a las
reservas preventivas,

A continuacién, se detallan los rubros relevantes de dicho indice de capitalizacion.

) 2024 202
Requerimiento total de capital por rlesgos $ 15,644 § 17,005
Capital new 24,097 24,744
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¢) Coeficiente de liquidez

La Sociedad debe mantener niveles de liquidez minimas en relacion con sus operaciones pasivas a corto
plazo. La Comision establece como minimo un coeficiente de 10% de sus pasivos a corto plazo. Al 31 de
marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, la Sociedad presenta un coeficiente de liquidez de 43.51% y
36.87%, respectivamente.

Nota 22 - Cuentas de orden

La Sociedad tiene establecidos y registrados los siguientes sakios de cuenta de orden al 31 de marzo de 2024y 31
de diciembre de 2023:

2024 2023
Intereses davengados no cobrados derivados de la cartera vencida-
Canera Comercial $ 9,404 § 8,682
Canera de Consumo . 6,343 5,721
$ 15,747 $ 14,603
de cartera-
Saldo & 31 de diclembre de 2023 y 2022 3 410 4719
Mas-
Castigos reakzados en el aflo - 232
Interesas da cartara castigada - 163
Menos- . )
Recuperaciones de cartera de crédito
Cancalacion de canara castigada
Salcdo @ 31 de diclembre de 2023 3 4,719 $ 4,719
Depésitos salvo buen cobro- 3 &0 $
Pasivo Contingente- 3 - $
Nota 23 - Margen financiero
El margen financiero al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, se integra como sigue:
o 2024 22
Intereses de disponibiidades $ 809 $ 2,194
Intoresos y rendimiontos a favor proveniontes do inversiones en valores 9 30
Intereses y rendimientos a favor en operaciones de reporic . .
Intereses de la cartera de crédito 9,944 41,194
Total ingresos por intereses $ 10,762 3 43418
Gaslos por ntereses.
Intereses por depdsitos de exigibilidad inmediata $ 66 $ 253
Intereses por depdsitos a plazo 3,088 11,350
Intereses por préstamos bancarios y de otros crganismos . -
Total gastos por Infereses $ 3,154 § 11603
Margen Financiero $ 7,608 $ 31815
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Elindicador margen financiero al 31 de marzo de 2024 y 31 de diclembre de 2023, es equivalente a 70.70% y 73.28%,
respectivamente, estando dentro del pardmetro establecido por a5 autoridades, ya que no debe ser menor a un 70%.

Losingresosporintemsesreoonocidosam1dematzode2024y31 de diciembre de 2023 por la cadera de crédito
se inegran de la siguiente manera:

2024-

Concepto

Intereses
Cartera
Vencida

Intereses
Cartera

Total
Intereses

Créditos comarciales
Créditos al consumo
Crbditos a la vivienda

Camisiones por otorgamianto de crédito

Créditos comarciales
Créditos @ consumo
Créditos a fa vivienda

2023-

Concopto

$ 405 S
5,084

4amn
252
2

8 s 4,085

. 4amn
= 252

$ 9837 §

T 9,944

Intereses
Cartera
Vigente

Intereses
Cartera Total
Vencida Intereses

Créditos comerciges
Créditos & consuma
Créditos a la vivienda

Comisiones por olorgamiento de crécito:

Créditos comarcakes
Crédos al consumo
Crédros a la vivienda

$ 15,577
23,398
301

757
1,120

3 3 $ 15,580
24 23423
- 3

757

- 1,120

13

$ 41,167

§ 41184

Nota 24 - Gastos de administracion

Remunaracionss y prestaciones al personal $
Honorarios
Arrendamientos
Gastos de promocidn y publicidad
Agortaciones al fondo de supervision auxiliar
Impuestos y derechos diverscs
Depreciaciones
Amorizaciones
Costo neto del pericdo derivade de Beneficios a los Empleades
Otros gastos de administracion y promocion
Totales §

2024 2023

1974 §
7
302

1
145
116
111
127

1,560

16,378
1,383
1,601

334
576
478
419
381
245
8,302

7813 §

33,135
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25~ Fly

@ Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, 1a Sociedad no cuenta con pr&s_tamos no.milizados que
puedan estar disponibles para actividades de operacién o para &l pago de operaciones de inversion o de
financlamiento, indicando las restricciones sobre €l uso de los fondos provenientes de dichos préstamos;

) La operacion principal de origen de recursos fueron las inversiones en valores y reportas, 2 caplpcién
tradicionalylasaponaciomsnelasdelosoeniﬁcados,deIoswalessevequﬂoe.l'usodee.lecuvoo
equivalentes de efectivo en ef aumenito de créditos, adquisiciones de propiedades, mobiliario y equipo como
otros actvos.

@ No existen contraprestaciones derivadas de dichas adquisiciones o disposicicnes de subsiiarias y oli0s
negocios.

) No existen importes de los activos y pasivos distintos de! efectivo y equivalentes de efectivo de |a subsidiaria
0 negocio adquirdo o dispuesto a la fecha de adquisicion o disposicion.

Nota 26 - Nuevos pronunciamientos contables

El Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera (CINIF), promugo 1as siguientes Normas de
Informacion Financiera (NIF), asi como interpretaciones a las Nomas de Informacidn Financiera {INIF) y
mejoras a Jas NIF con &l objetivo de converger a la normatividad internacional,

A partir de! 1° de enero de 2025, enfraran en vigor las Nommas de Informacion financiera emitidas por el
Conssio Mexicano de Normas de Informacion Financiera, A.C. y referidas en parrafo 3 del crterio A-2
*Aplicacién de normas particulares” del Anexo E.

Las mejoras a las NIF se presentan clasificadas en dos secciones:

Seccion |, Mejoras a las NIF qua generan "cambios contables y commecciones de emor’, generan cambios
contables en valuacion, presentacion o revelacida en los estades financieras de las entidades, que son las
siguientes NIF:

. NIF C-3 Cuentas por cobrar. - Establece las normas de valuacin, presentacion y revelacion para
el reconccimiento iniclal y posterior de las cuentas por cobrar comerciales  las olras cuentas por
cobrar en los estados financieros de una entidad economica. Los principales camblos consisten en
que:

- Las cuentas por cobrar se basan en un contrato que representa un instrumente finarciero;

- La estimacion para incobrabilidad de cuentas comerciales se raconoce desde el mamento en que
20 devenga el ingreso, con base on la pdrdidas cradificias asparadas;

- Desde el reconccimiento inicial, debe considerarse el valor de! dinera en el tiempo, por lo que, si
dicho efecto es importante al considerar su plazo, dete ajustarse con base en dicho valor presente,

y
- Debe presentarse un analisis del cambio entre saldos inicial y final de la estimacién para
incobrabdidad.

- NIF C-18 Instrumentos Financieros por pagar. - Tiene como objelivo establecer las normas de
valuacién, presentacidn y revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por
pagar, préstamos y otros pasivas financieros (los Inslrumentos Financieros Por Pagar (IFP]) en los
estados financieros de una entidad economica.
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NIF C-20 Instrumentos de Financiamiento por cobrar. - Tiene coma objetivo establecer las
normas de valuacion, presentacién y revelacion para el reconocimiento Inicial y posterior de ks
instrumenios financieros, parawbrarptirdpdehterésmbsatadosﬁnmlemsdema entidad
econdmica que realiza actividades de financiamiento.

NIF D-1 Ingresos por contratos con clientes. - Los principaies cambios se enfocan en dar mayer
consistancia en el reconocimiento de los ingrescs y eliminar las debifidades en la normativa
supletoria anterior (Norma Internacional de Contabilidad 18, Ingresos de actividedes ordinarias). EI
principio basico de la Nonnaesqueunaoonmdﬁadebereomooeﬂoshgresosquerepcesenta\ la
transferencia prometida de bienes o senvicios a los clientes por los montos que reflejen fas
contraprestacicnes que ka compariia espera recibir a cambio de dichos bienes o senvicios. Por lo
tmlo.sewableceunmocelodereoonodmmodehgmosbasadoenhasos.

NIF D-2 Costos por contratos con clientes. - Disgrega la normatividad relacionada con el
reconocimiente de los costos por contratos con clientes de la comespondiente al reconccimianto de
Jos ingresos por contratos con clientes ymiawmmmwmmmmm
con fodo tipo de contratos con clientes.

NIF D-5 Arrendamientos. - Infroduce un Gnico modelo de reconocimiento de los armendamienios por
dmndmaﬂoymmiemqueaemumlosamymaemomnnendmwsm
una duracion supericr a 12 meses, a menos que &l activo subyacente sea de bajo valor. Se requiere
que reconozca un active por derecho de uso que representa su derecho a usar el activo subyacente
amendado y un pasivo por arendamiento que representa su obligacion para hacer pagos por
arrendamiento.

Seccion Il, Mejoras @ las NIF que no generan cambios contables. Son modificaciones a las NIF para hacer
un planteamiento normativo més claro y comprensible en tas mismas, por ser precisiones, no generar
cambios contables en los estados financieros de las entidades, que son las siguientes:

NIF B-17 Determinacion del Valor Razonable. - Tiene por objeto establecer las pormas para la
determinacion del valor razonable y su revelacion. Define: (1) el valor razonable, (i) establece en un
solo mareo nomativo la determinacion del valor razonabie y (iif) estandariza las revelaciones sobre
\as daeterminaciones del valor razonable.

NIF C-9 Provisiones, contingenclas y compromisos. - Establece fas normas de valuacion,
presentacién y revelacion de los pasivos, provisiones y compromiscs, disminuyendo su alcance para
reubicar el lema relativo a pasivos financieros en la NIF C-19. Se modificd la definicidn de pasivo,
eliminando &l concepto de “virtualmente insludible” e incluyendo el #rmino “probable’.

La Administracién de la Sociedad anticipa que todes los pronunciamientos refevantes seran adoptados para
el primar periodo que inicia después de la fecha de vigencia del pronunciamiento.

Nota 27 - Criterios Contables Especiales

£l 1 de abril de 2020 la Comision Nacional Bancaria y de Valores (La Comision) emitié los criterios contables
especiales aplicables a las Sociedades Financieras Populares con el cbjeto de prevenir los efectos que pudiesen
presentarse respecto de la solvencia o estabiidad de las citadas sociedades en relacién al impacto del Covid-19. Es
por ello, que en apego a los citados critedos contablas se menciona lo sigulenta:

a) Aplicacion de los criterios contables especiales

La Sociedad se encuentra a la fecha de los estados financieros, aplicando los criterios confables especiales emitidos
por la Comision, por los créditos restructurados en el plazo otorgado.
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b) Detalle de los criterios contables especiales aplicados

K

Créditos con pago (nlco de principal al venuiniemoypagospeﬁpwoosdemerés. asi como crédites con
pago Gnico de principal e interés al vencimiento, que al 30 de junio de 2020 se encontraban como cartera
vigente.

Los créditos Gitados podran ser renovados o reeslucturados, sin ser considerados como cariera vencida
No serén considerados como reestnucturados conforme a los criterics contables vigentes.

El nuevo plazo de vencimiento no debe ser mayor a seis meses a partir de [a fecha de vencimiento original
de las operaciones, o bien hasta 18 meses tratandose de créditos dirigides al sector rural.

La fecha limite para su renovacion o reestructura fue el 29 de julio de 2020,

Créditos con pagos periodicos de capital e infereses que al 30 de junio de 2020 se enconfraban como cartera
vigente,

Los créditos citados podran ser renovados o reestructurados, sin ser considerados como canera vencida,
No sersin considerados como reestructurados conforme a los criterios contables vigentes.
No le son aplicables los requisites de:
Que no haya transcurrido af menos el 80% del plazo original del crédito, cuando &f acreditado hubiere cubierto
-La totalidad de intereses devengadas
-El principal que a la fecha de renovacion o reestructuracion depld hater sido cublerto
-Que no se haya ampliado el periodo de gracia
Durante el transcurso del 20% final de! plazo criginal del crédito, cuando el acreditado hubiere:
-Liquidado |a totalidad de los Intereses devengadas
_Cubierto la totalidad del monto original del crédito que a ka fecha de renovacion o reestructuracion
-Cubierio ef 60% del monto original del crédito

ElnuevoplazodevendmietﬂonodebeselmaymaseiswesapaﬂfdeIafed\adevendmientoodgina!
de las operaciones, o bien hasta 18 meses tratandose de créditos dirigidos al sector rural.

La fecha limite para su renovacion o reestructura fue el 29 de julio de 2020.

c) ue se debieron h licado confo

Se menciona a continuacidn los parrafos relacionados a los criterios contables vigertes que se debieron de haber
aplicado, de no haberse emitido los Criterios Contables Especiales:

Criterio B-4 Cartera de Crédito

Los créditos vencidos que se reestruciuren o renueven permanecerdn dentro de Is carera vencida, en tanto no
exista evidencia de pago sostenido. (Parrafo 63)

Los ,crédim con pago Unico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se paguen
periodicamente o al vencimiento, que se reestructuren durante su plazo o se renueven en cualquier momento,
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seran considerados como carera vencida en tanto no exista evidendia de page sostenido, de conformidad con lo
estableciio en el pamafo 32 del presente criterio. (Pérrafo 64)

Los crédites vigentes con caracteristicas distintas a las sefialadas en ks parrafos 64 a 66 anterlores que se
reestructuren o se renuaven, sin que haya transcurrido al mencs el 80% del plazo original del crédito, se
considerara que contingan siendo vigentes, nicamente cuando:

E1 acreditado hubiere cublerto la totalidad de kos intereses devengados a la fecha de la renovacién 0
reestructuracion;

_El acreditado hubiere cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacion o
reestructuracion debid haber sido cubierto, y

-No se haya ampliado el periodo de gracia gue, en su caso, s8 hubiere previsto en ‘as condiciones originales del
crédito.
(Parrafo 67)

En caso de no cumglirse todas las condiciones descritas en el parrafo anterior, seran considerados como vencidos
desde el momento en que $e reestructuren o renueven y hasta en tanto no exista evidencia de pago sostenido.
{Pamafo 68)

Cuando se trate da créditos vigentes con caracteristicas distintas a las sefialadas en los parrafos 64 a 66
anteriores que se reesiructuren o renueven durante el transcurso del 20% final del plazo original del crédito, estos
se consideraran vigentes Unicamente cuando el acreditado hubiere:

-Liquidado la totafidad de los intereses devengados a ka fecha de la renovacion o reestructuracion;

Cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacion o reestructuracion debit haber
sido cublierto, y

Cubierto &l 60% del monto onginal del crédito, (Parrafo 69)

En caso de no cumplirse todas las condiciones descritas en el pérrafo anterior, serdn considerados como vencidos
de;dn:f:l momento en que se reestructuren ¢ renueven y hasta en tanto no exista evidencia de pago sostenido.
{Parrafo 70)

d) Importes que se hubieran registrado y presentado en el balance general como en el estado de
resultados por tipo de cartera, asi como el nivel de capitalizacion, de no haberse aplicado los Criterios
Contables Especiales al 31 de diciembre de 2023:

Balance Balance Resultados

Tipo de crédito Total Cartera Total EPRC Total EPRC
Créditos comerciales $ 84471 § 7338 § 1,884
Créditos de consumoe 105,492 5403 1204
Crédios de wvenda 2,008 17 5
$ 171971 § 12,758 § 3,093

Nivel de capitalizacion: 131,2335

e) Detalle de los conceptos y montos por tipo de cartera, a los que se les aplicé los criterios contables
especiales y comparativos de no haberse aplicado,
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En caso de NO haberse aplcado os Criterlos Cartera a ka que Sl se aplicaron los Criterios
Contables Especial Contables Especiakes
Sakip de Carers  |Es$macion Prevens'a Sakdo de Canera |Esimacidn Prewenta
al 30-Jun-2022 al 30-Jun-2022 al 30-Jun-2022 al 30-Jun-2022
Cartera Vigente-
Cartera Comercial s $ $ 82 § 2
Canera Consumo 476 27
1338 2%
Carters Vencida
Canera Comercial $ 1927 § 1875 s R -
Carlers Consumo 1088 1088 8 o5
3018 2,963 9% 95
Tohles $ 3015 § 2,963 $ 1435 § 125

f) Clculo y pago de dividendos.

La Sociedad no tiene contemplado realizar un pago de dividendos, por lo que no es necesario realizar 12 resta de las
estimaciones preventivas para riesgos credificios respecto a las utiidades, que hubleran resultado de no haberse

aplicado los criterios contables especiales.

£127 de octubre de 2020 1a Comisidn Nacicnal Bancaria y de Valores (La Comision) emitio facilidades regufatorias en
relacion a reestructuras y renovaciones de créditos (Faciiidades Contables Cowid), asi como en materia de capital y
reservas. La Sociedad a la fecha de los presentes estados financieros revela o siguiente:

a) JP Sofiexpress, SA. de C.V. no aplicd, ni se encuentra aplicando las Facilidades Contables Covid, ni las
facilidades en materia de capdal y reservas.

b) No cbstante, no estarse aplicando las Faciidades Centables Covid, s sefiala un resumen de las misma:

-La fecha limite para realizar las renovaciones o reestructuras Covid, deben de quedar formaiizadas a més
tardar el 28 de febrero de 2021.

-Toda reestructura debe quedar sustentada en la evaluacion de la capacidad de pago del acreditado y refiefar
un beneficio econdmico para los acreditados que s refleje en fa disminucién del importe nominal de los
pagos perddicos, ylo ampliacién dal plaza da pago del crédito, la suma de los papos a efectuarse conforme
a la nueva tabla de amortizacion, no sea mayor a un porcentaje maximo de incremento en relacién con la
suma de ks pagos nominales remanentes,

- En la consolidacion de deudas no estdn contemptados los crédites de vivienda, los pagos a realizarse con
motivo de la renovacion o reestructura debe ser menor en al menos un 25% respecto del imgorte de la suma
de pagos a efectuarse en los témincs de los créditos que se consoliden, la tasa debe ser inferior a la tasa
promedio ponderada de los créditos que se consoliden.

-Es discrecional a la Scciadad la aplicacién de quitas, condonaciones, bonificacicnes o descuantos.

-Un crédito solo puade reastructurarse o renovarse al amparo de las Facilidades Contables Covid solo por
una ocasion.

-Las Faciidades Contables Covid no son aplicables a reestructuras, renovaciones y finiquitos de créditos
realizados con posterioridad a la aplicacién de los Criterios Contables Especiales a que hace mencion la Nota
29 y hasta antes del 27 de octubre de 2020

o ge pedirdn garantias adicionales, ni se podrd establecer un cobro de ningdn tipo de comision con metivo
de la renovacion o reestructura.
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Toda reestructura o renovacion al amparo de las facilidades contables Covid debera registrarse como cartera
vigente ¢ vencida, de acuerdo al criterio B-4 "Cartera de Crédito” con fexiblizaciones respecto al pago
sostenido del crédito.

-Para el reporte a las socledades de informacion crediticia, respecto a las renovaciones o reestructuras, los
créditos deben reportarse como vigentes y con claves en funcidn a dias de atraso.

¢) Impories que se hubieran registrado y presentado fanto en el balance general como en el esiado de
resultados por tipo de cartera. de no haberse aplicado las Faclidades Contables Covid.

La scciedad no aplich las Facilidades Contables Covid, por lo que las cifras presentadas en los estados
financieros contienen la informacion comespondiente.

d) Célculo de nivel de capitalizacion considerando el efecto de las Facidades Centables Covid,

La sociedad no aplich tas Facilidades Contables Covid ni las facilidades en mateda de capital y reservas, por
lo que no se presenta informacién respecto al Nivel de Capitalizacién.

&) Monlo de las estimaciones adicionales constituidas de conformidad a lo estabiecido en las facilidades
relativas a reservas y capital.

La Sociedad no aplicd las Facilidades, por fo que no se presenta informacién respecio a estimaciones
adicionales constituidas.

Estas notas son parte integrante de los estados financieros.
e Ol e

L.A.E. Jesis Ortiz Escobar C.P. Yeni

Director General Contador General
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